Politique de Gestion des Cookies

Mise a jour le 21 octobre 2025

1. Préambule

La présente politique a pour objet de vous informer de maniére claire et transparente
sur l'utilisation des cookies présents sur le site accessible a I'adresse

(ci-apres le « Site »).

Ceci permet aux sociétés du Groupe B&B HOTELS dont la liste est disponible ici,
d’analyser la fréquentation des pages et d'améliorer le Site et la performance de
leurs campagnes publicitaires en ligne. Les cookies sont utilisés selon leur nature et

aux fins ci-aprés indiquées.

L'utilisateur a la possibilité d'accepter ou de refuser les cookies en utilisant le
mécanisme intégré au bandeau ou les outils décrits ci-dessous.
Pour paramétrer les cookies, . L'utilisateur peut également cliquer sur le

lien présent en bas de chaque page du Site.

2. Qu’est-ce qu’un Cookie ?

Les cookies sont de petits fichiers stockés par un serveur dans le terminal
(ordinateur, téléphone, tablette, etc.) d'un utilisateur et associés a un domaine web
(c'est-a-dire a 'ensemble des pages d’'un méme site web). Ces fichiers sont

automatiquement renvoyés lors de contacts ultérieurs avec le méme domaine.
Il existe plusieurs types de cookies :

des cookies de session qui disparaissent des que vous quittez le Site ;


https://www.hotel-bb.com/
https://www.hotel-bb.com/fr/liste-societes-donnes-personnelles
https://www.hotel-bb.com/fr/informations-sur-les-cookies#

des cookies permanents qui demeurent sur votre équipement terminal jusqu’a
expiration de leur durée de vie ou jusqu’a ce que vous les supprimiez a l'aide
des fonctionnalités de votre navigateur ;

les cookies internes qui sont déposés par les

les cookies tiers qui sont des cookies déposés par un tiers sur le Site et qui lui
permettent de voir quelles pages ont été visitées sur le Site par un utilisateur
et de collecter des informations sur lui.

Les utilisent également des pixels invisibles. Ces
traceurs se présentent sous forme d'images graphiques minuscules et peuvent étre
placés sur le Site. Leur fonction est de collecter des informations techniques (par

votre adresse IP ou le type d'appareil que vous utilisez) et des informations sur votre

activité (par exemple la date et I'heure de la consultation d'une page ou d'un courrier

électronique).

3. Quels sont les cookies et autres traceurs utilisés
sur le Site ?

A. Les catégories de cookies et autres traceurs

Il existe plusieurs catégories de cookies utilisées sur le Site, au sein desquelles

chaque cookie a un objectif spécifique.

d. Les cookies techniques et de sécurité

Les cookies techniques et de sécurité que nous utilisons sont nécessaires au bon
fonctionnement du Site. Sans eux, les services, tels que la mémorisation du choix de

la langue, ne pourraient pas fonctionner. Ainsi, ils ne sont pas soumis a votre


https://www.hotel-bb.com/fr/liste-societes-donnes-personnelles
https://www.hotel-bb.com/fr/liste-societes-donnes-personnelles
https://www.hotel-bb.com/fr/liste-societes-donnes-personnelles

consentement.

b. Les cookies de fonctionnalité

Ces cookies permettent de personnaliser I'expérience de |'utilisateur sur le Site en
mémorisant ses données de session (telles que le nom d'utilisateur, la langue ou la
zone géographique dans laquelle I'utilisateur se trouve) et ses préférences et
permettent notamment :
d'adapter la présentation du Site aux préférences d'affichage du terminal lors
des visites des utilisateurs sur le Site, selon les matériels et les navigateurs ;
de mémoriser des informations relatives aux formulaires que I'utilisateur a
complété sur le Site ou a des informations qu'il a choisies sur le Site ;
d'offrir a I'Utilisateur un acces a son compte ou a tout autre espace réservé
grace a ses identifiants ;
de mettre en ceuvre des mesures de sécurité, par exemple lorsqu'il est

demandé a I'Utilisateur de se connecter a nouveau a un contenu ou a un
service apres une certaine durée écoulée.

c. Les cookies de mesure d’audience et publicitaires

Nous utilisons des cookies de mesure d’audience et des cookies publicitaires pour
collecter des informations sur la maniere dont vous utilisez le Site (nombre de
visites et source du trafic) afin d'améliorer la performance du Site et vous offrir une

navigation pertinente et personnalisée.
B. Liste des cookies déposés sur le Site
Catégori Durée

Nom du Cookie edu Hoéte Description d'Expir
Cookie ation
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Crée des sondages en ligne
pour mesurer les retours apres
séjour et le feedback sur site

Ce domaine est associé a
Microsoft Clarity, un produit
d'analyse web qui fournit des
informations sur le
comportement des utilisateurs
et les performances du site
web.

Ce domaine est associé a
Microsoft Clarity, un produit
d'analyse web qui fournit des
informations sur le
comportement des utilisateurs
et les performances du site
web.

Ce domaine est associé a
Microsoft Clarity, un produit
d'analyse web qui fournit des
informations sur le
comportement des utilisateurs
et les performances du site
web.

Ce domaine est associé a
Microsoft Clarity, un produit
d'analyse web qui fournit des
informations sur le
comportement des utilisateurs
et les performances du site
web.
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Ce cookie est installé par
Microsoft Clarity pour stocker
des informations sur la
maniere dont les visiteurs
utilisent un site web et aider a
la création d'un rapport
d'analyse sur les performances
du site. Les données collectées
incluent le nombre de visiteurs,
leur source d'origine et les
pages visitées de maniere
anonyme.

Microsoft Clarity. La
fonctionnalité est de stocker et
de combiner les pages vues
par un utilisateur en un seul
enregistrement de session.

AB Tasty est un outil utilisé
pour les tests A/B et la
personnalisation. Le cookie
‘ABTastySession' est utilisé
pour suivre la session et le
comportement d'un visiteur sur
le site a des fins statistiques et
de performance.

Ce cookie est utilisé par
Akamai pour optimiser les
performances et la sécurité du
site. Il est généralement
associé a la livraison de
contenu et de services web.
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Ce nom de cookie est associé
au logiciel de Dynatrace, une
société de gestion des
performances des applications
(APM). Leur logiciel gere la
disponibilité et la performance
des applications logicielles et
I'impact sur l'expérience
utilisateur sous forme de
tracage de transactions
approfondi, de surveillance
synthétique, de surveillance
d'utilisateurs réels et de
surveillance de réseau.

Ce nom de cookie est associé
au logiciel de Dynatrace, une
société de gestion des
performances des applications
(APM). Leur logiciel gére la
disponibilité et la performance
des applications logicielles et
l'impact sur lI'expérience
utilisateur sous forme de
tracage de transactions
approfondi, de surveillance
synthétique, de surveillance
d'utilisateurs réels et de
surveillance de réseau.

Ce cookie est utilisé pour
enregistrer les noms d'actions
a travers les pages afin que la
performance puisse étre
surveillée d'une page a l'autre.
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nr-data.net

clarity.ms

Ce nom de cookie est associé
a Google et est utilisé pour
enregistrer des données
statistiques sur le
comportement des utilisateurs
sur le site web.

ses
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Un cookie de Google qui

stocke une valeur utilisée pour
définir I'ID Client dans la

requéte vers les serveurs de

Google a des fins d'analyse 12
web. Pour plus d'informations moi
sur le traitement de vos S
données personnelles par

Google, veuillez consulter le

site Confidentialité &

Conditions de Google.

Ce domaine est contrélé par

New Relic, qui fournit une ses
plateforme pour surveiller la sio
performance des applications n
web et mobiles.

Ce domaine est associé a
Microsoft Clarity, un outil
d'analyse du comportement

. . 12
des utilisateurs qui aide les moi
propriétaires de sites web a S

comprendre comment les
utilisateurs interagissent avec
leur site web.



AB Tasty est un outil utilisé
pour les tests A/B et la
personnalisation. Le cookie est
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utilisé pour enregistrer 12
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ABTasty L I'expérience et les métriques moi
daudi m ..
de performance du visiteur afin = s
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de mener des tests et
d'améliorer l'expérience
utilisateur.
Ce nom de cookie est associé
a Outbrain et est utilisé pour
['attribution des conversions,
collecte des statistiques
Mesu el e .
concernant l'utilisation du site ses
: : re hotel-bb.co .. .
dicbo_id daudi | m web par les visiteurs et sa sio
ence fonctionnalité générale pour n
optimiser et compiler des
rapports sur le site web pour
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d'analyse tiers.
Le cookie roundtrip (RT)
Mesu Boomerang est utilisé par 6
re hotel-bb.co = Akamai pour mesurer le temps .
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daudi m de chargement de la page S
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sur le site web et pour mesurer
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l'effet de la publicité. Il est
également utilisé pour le suivi

Ce nom de cookie FPAU est
associé a Google et est utilisé
pour collecter des informations
sur les utilisateurs et leur
activité

Ce cookie FPLC est le cookie
de liaison inter-domaine

Le cookie est associé a
Google, qui est utilisé pour
collecter des informations sur
les utilisateurs et leur activité

est principalement utilisé par le
module AdvVarnish pour le
débogage et le diagnostic, et
non pour la fonctionnalité
principale.

est principalement utilisé par le
module AdvVarnish pour le
débogage et le diagnostic, et
non pour la fonctionnalité
principale.
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défini sur vrai lorsque
I'utilisateur effectue une
recherche sur le site web.

Défini par le service de
géolocalisation pour stocker le
code pays détecté de
['utilisateur.

Ce nom de cookie est associé
a ABTasty et est utilisé par
l'opérateur du site web dans le
cadre de tests multivariés pour
combiner ou modifier le
contenu sur le site web afin de
trouver la meilleure
variation/édition du site.

Signale la tentative de
connexion pour I'UX/lI'analyse.

Evénement de déconnexion
pour la redirection/I'analyse.
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Signale l'enregistrement OCI

Signale le cookie de
confirmation.

vrai lorsque l'utilisateur ferme
une banniéere de message

Ce cookie est utilisé pour
stocker un ID anonyme pour
l'utilisateur afin d'établir une
corrélation entre les sessions
sur le service mondial.

Charge les données de
recherche récentes a partir du
cookie.

Signale les données
d'autocomplétion lorsque
['utilisateur effectue une
recherche.
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Définit les données de
I'auto-complétion lorsque
l'utilisateur effectue une
recherche

1 lorsque le formulaire
d'autocomplétion est soumis

Parfois appelé TDUID ; le
cookie GUID contient un
identifiant pour prendre en
charge le stockage coté
serveur de l'historique des
événements utilisateur

Cookies techniques utilisés

pour identifier la premiére page

sur laquelle les utilisateurs
sont arrivés sur le site web

Stocke le code d'hétel
sélectionné a partir de I'URL
une fois le consentement
fonctionnel accordé.

Stocke le code pays de I'hotel
sélectionné a partir de I'URL
une fois le consentement
fonctionnel accordé.
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Cookies techniques utilisés
pour diriger l'utilisateur vers la
page du pays en fonction de sa
langue préférée, c'est-a-dire la
langue du systeme
d'exploitation de son appareil,
afin de faciliter sa navigation

YouTube est une plateforme
appartenant a Google pour
I'hébergement et le partage de
vidéos. YouTube collecte les
données des utilisateurs via
des vidéos intégrées dans des
sites web, qui sont agrégées
avec les données de profil
d'autres services Google afin
d'afficher de la publicité ciblée
aux visiteurs web sur un large
éventail de leurs propres sites
et d'autres sites web.

Utilisé par Google Analytics
pour identifier et suivre une
session individuelle avec votre
appareil.

Ce cookie est utilisé par
Google Analytics pour
comprendre l'interaction de
l'utilisateur avec le site web.

Ce domaine appartient a
Google LLC qui fournit des
services d'analyse pour
mesurer et améliorer les
performances du site web.
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Ceci est un cookie
CloudFoundry

Ce domaine appartient a Adyen
N.V. qui fournit des services de
traitement des paiements.

Ce nom de cookie est associé
au logiciel de Dynatrace, une
société de gestion des
performances des applications
(APM). Leur logiciel gére la
disponibilité et la performance
des applications logicielles et
l'impact sur lI'expérience
utilisateur sous forme de
tracage de transactions
approfondi, de surveillance
synthétique, de surveillance
d'utilisateurs réels et de
surveillance de réseau.

Ce dTValidationCookie est
utilisé pour déterminer le
domaine de premier niveau et
décider si le JavaScript RUM
doit étre désactivé pour le
controle des codts et du trafic
ou la prévention de la
surcharge.
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Défini par la solution de
conformité des cookies
OneTrust. Il est défini apres
que les visiteurs ont vu un avis
d'information sur les cookies
et, dans certains cas,
uniquement lorsqu'ils ferment
activement l'avis. Il permet au
site web de ne pas afficher le
message plus d'une fois a un
utilisateur. Le cookie a une
durée de vie d'un an et ne
contient aucune information
personnelle.

Ce cookie est défini par les
sites web utilisant certaines
versions de la solution de
conformité a la loi sur les
cookies de OneTrust. Il est
défini apres que les visiteurs
ont vu un avis d'information sur
les cookies et, dans certains
cas, uniguement lorsqu'ils
ferment activement l'avis.
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Ce cookie est défini par la
solution de conformité des
cookies de OneTrust. Il stocke
des informations sur les
catégories de cookies utilisées
par le site et si les visiteurs ont
donné ou retiré leur
consentement pour ['utilisation
de chaque catégorie. Cela
permet aux propriétaires de
sites d'empécher l'installation
des cookies de chaque
catégorie dans le navigateur de
['utilisateur lorsque le
consentement n'est pas donné.
Le cookie a une durée de vie
normale d'un an, afin que les
préférences des visiteurs
récurrents du site soient
mémorisées. Il ne contient
aucune information permettant
d'identifier le visiteur du site.

Ce domaine appartient a
MaxMind, Inc., qui fournit des
services de renseignement
d'adresses IP, de détection de
fraude et de notation des
risques aux entreprises pour
prévenir la fraude en ligne.

Cookie nécessaire a

['utilisation des fonctionnalités
de traitement des commandes
et de gestion du panier d'achat
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Le cookie _abck est associé au
Bot Manager d'’Akamai, qui est
utilisé pour prévenir la fraude
et les abus en protégeant les
interactions en ligne et en
détectant les irrégularités qui
pourraient suggérer une
activité malveillante, comme
des attaques par bots ou des
tentatives de piratage.

Utilisé pour retenir si I'état de
synchronisation des cookies
de votre navigateur avec la
plateforme Google Authorized
Buyers

Utilisé pour identifier un
utilisateur connecté sur des
sites non-Google afin que le
parameétre de personnalisation
des annonces de l'utilisateur
soit respecté en conséquence

Défini par Facebook pour
diffuser de la publicité
lorsqu'ils sont sur Facebook ou
une plateforme numérique
alimentée par la publicité
Facebook apres avoir visité ce
site web

Utilisé par Bing pour collecter
des informations anonymes
sur la fagon dont les visiteurs
utilisent notre site web.
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tiktok.com
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Utilisé par Microsoft Bing Ads,
c'est un cookie de suivi. Il nous
permet d'interagir avec un
utilisateur qui a déja visité
notre site web.

Enregistre le comportement de
['utilisateur et sa navigation sur
le site web, ainsi que toute
interaction avec les
campagnes actives. Ceci est
utilisé pour optimiser la
publicité et pour un reciblage
efficace.

Utilisé pour suivre les actions
des utilisateurs, telles que les
pages visitées, les clics sur les
recommandations et la
publicité personnalisée

Utilisé pour suivre les actions
des utilisateurs, telles que les
pages visitées, les clics sur les
recommandations et la
publicité personnalisée

utilisé pour afficher des
publicités personnalisées sur
TikTok

Utilisé pour suivre les actions
des utilisateurs, telles que les
pages visitées, les clics sur les
recommandations et la
publicité personnalisée
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utilisé pour afficher des
publicités personnalisées sur
TikTok, basé sur les recherches
récentes et les interactions
précédentes

utilisé pour afficher des
publicités personnalisées sur
TikTok, basé sur les recherches
récentes et les interactions
précédentes

Utilisé pour livrer une série de
produits publicitaires tels que
les encheéres en temps réel
d'annonceurs tiers.

Utilisé pour la livraison
d'annonces ou le reciblage, et
pour prévenir la fraude

Utilisé pour suivre les actions
des utilisateurs, telles que les
pages visitées, les clics sur les
recommandations et la
publicité personnalisée

Utilisé pour suivre les actions
des utilisateurs, telles que les
pages visitées, les clics sur les
recommandations et la
publicité personnalisée
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Antvoice
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Antvoice

utilisé pour afficher des
publicités personnalisées sur
les sites Google, basé sur les
recherches récentes et les
interactions précédentes

Contient des enregistrements
numériquement signés et
cryptés de I'ID de compte
Google d'un utilisateur et de
I'heure de sa derniére
connexion.

Utilisé pour stocker un
identifiant technique unique lié
a votre appareil. Cet identifiant
est utilisé pour détecter et
stocker votre activité en ligne

Utilisé pour suivre le
comportement d'utilisation,
optimiser I'expérience ou
activer les fonctionnalités de
marketing

Utilisé pour suivre le
comportement d'utilisation,
optimiser I'expérience ou
activer les fonctionnalités de
marketing

Utilisé pour suivre le
comportement d'utilisation,
optimiser I'expérience ou
activer les fonctionnalités de
marketing
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bing.com

bing.com

bing.com

bing.com

bing.com

Utilisé pour retenir si I'état de
synchronisation des cookies
de votre navigateur avec la
plateforme Bidswitch

Ce cookie enregistre des
données sur le visiteur.
L'information est utilisée pour
optimiser la pertinence des
publicités.

Ce cookie enregistre des
données sur le visiteur.
L'information est utilisée pour
optimiser la pertinence des
publicités.

Ce cookie enregistre des
données sur le visiteur.
L'information est utilisée pour
optimiser la pertinence des
publicités.

Ce cookie enregistre des
données sur le visiteur.
L'information est utilisée pour
optimiser la pertinence des
publicités.

Ce cookie enregistre des
données sur le visiteur.
L'information est utilisée pour
optimiser la pertinence des
publicités.
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Google Ads
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Utilisé pour la livraison
d'annonces ou le reciblage, et
pour prévenir la fraude

Utilisé pour identifier si le
navigateur d'un utilisateur fait
partie de groupes de test
spécifiques au sein de
l'initiative Privacy Sandbox de
Chrome.

Ce domaine appartient a
Doubleclick (Google). L'activité
commerciale principale est :
Doubleclick est la plateforme
d'encheres publicitaires en
temps réel de Google.

Cookie d'identification de
navigateur Facebook Pixel pour
le suivi publicitaire

Cookie de liaison de
conversion Google Ads

Permet de restaurer les
cookies pour contourner les
limitations ITP
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bing.com

Ce cookie est utilisé pour
stocker temporairement les
informations nécessaires au
suivi des clics Google Ads. Il
permet de lier un clic
d'annonce a une session
utilisateur afin de mesurer et
d'optimiser les conversions

Les cookies sont définis, que le
visiteur ait ou non un profil
Linkedin actif, ou qu'il ait
accepté leurs conditions
générales.

Les cookies sont définis, que le
visiteur ait ou non un profil
Linkedin actif, ou qu'il ait
accepté leurs conditions
générales.

Les cookies sont définis, que le
visiteur ait ou non un profil
Linkedin actif, ou qu'il ait
accepté leurs conditions
générales.

Les cookies sont définis, que le
visiteur ait ou non un profil
Linkedin actif, ou qu'il ait
accepté leurs conditions
générales.

Ce cookie enregistre des
données sur le visiteur.
L'information est utilisée pour
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uetvid

_pangle

BBHotels_Tead
s_Universal

_ttp

EH_O0

Cibla
ge/
Publi
cité

Cibla
ge/
Publi
cité

Cibla
ge/
Publi
cité

Cibla
ge/
Publi
cité

Cibla
ge/
Publi
cité

bing.com

Pangle

Teads

tiktok.com

Tradedoubl
er

optimiser la pertinence des
publicités.

Ce cookie enregistre des
données sur le visiteur.
L'information est utilisée pour
optimiser la pertinence des
publicités.

Pour mesurer et améliorer la
performance des campagnes
publicitaires et personnaliser
I'expérience utilisateur (y
compris les annonces) sur le
réseau publicitaire Pangle.

Utilisé pour suivre le
comportement d'utilisation,
optimiser I'expérience ou
activer les fonctionnalités de
marketing

Pour mesurer et améliorer la
performance des campagnes
publicitaires et personnaliser
I'expérience utilisateur (y
compris les annonces) sur le
réseau publicitaire TikTok.

Le cookie d'historique des
événements contient des
informations sur jusqu'a trois
dernieres pistes (clics) et les
dix dernieres clotures par
programme. Cette information
est utilisée pour pouvoir
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connecter les clics aux
clotures.

Permet a un utilisateur de
désactiver le suivi ou le ciblage
basé sur les cookies pour le
navigateur qu'il utilise

Le cookie Post Impression
contient des informations sur
les vues d'annonces pour les
programmes qui ont activé le
suivi post-impression

Les pools d'annonces ont la
fonctionnalité de rotation des
annonces. Pour prendre en
charge cela, les vues
d'annonces basées sur le pool
sont stockées dans un cookie

Le cookie Unique Impression
contient les programmes
d'annonces vues ainsi que
I'neure de la vue d'annonce.
Cette information est utilisée
pour pouvoir identifier des vues
d'annonces uniques.

Cookies techniques utilisés
pour diriger l'utilisateur vers la
page du pays en fonction du
pays qu'il a sélectionné
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Ce cookie est utilisé commeun 6
VISITOR_INFO1 = ge/ youtube.co

identiflant unique pour suivre le = moi

_LIVE Publi = m . i
s visionnage de vidéos S
cite
YouTube collecte les données
des utilisateurs via des vidéos
intégrées dans des sites web,
Cibla qui sont agrégées avec les 13
VISITOR_PRIVA  ge/ youtube.co = données de profil d'autres Mo
CY_METADATA | Publi m services Google afin d'afficher
cité de la publicité ciblée aux S
visiteurs web sur un large
éventail de leurs propres sites
et d'autres sites web.
YouTube collecte les données
des utilisateurs via des vidéos
intégrées dans des sites web,
Cibla qui sont agrégées avec les ses
VSC ge/ youtube.co = données de profil d'autres sio
Publi = m services Google afin d'afficher o
cité de la publicité ciblée aux

visiteurs web sur un large
éventail de leurs propres sites
et d'autres sites web.

C. Précisions sur I'utilisation des plug-ins sociaux

Le Site utilise les plug-ins sociaux des réseaux sociaux Facebook, Instagram, TikTok,
Linkedin et Youtube. Ces plug-ins sociaux sont reconnaissables a leurs logos

respectifs et vous permettent d'accéder directement a nos pages sur ces réseaux.

Afin de protéger au mieux les données de I'utilisateur lorsqu'il utilise le Site, nous
avons intégré ces plug-ins de maniéere a ce que la connexion a I'exploitant du réseau
social soit établie uniquement lorsque I'utilisateur active le plug-in en cliquant sur

I'icbne correspondante. Lorsque la connexion est établie par activation du plug-in,



nous n‘avons aucune influence sur I'étendue des données collectées par Facebook,

Instagram, TikTok, Linkedin et Youtube.

A notre connaissance, grace a l'interaction avec I'un des plug-ins sociaux, l'opérateur
du réseau social concerné recoit I'information concernant la page internet du site
que l'utilisateur a consulté. Si dans le méme temps l'utilisateur est connecté a un
réseau social, 'opérateur de ce réseau social peut également associer les visites
correspondantes de son compte au réseau social. Méme si l'utilisateur n'est pas
membre de I'un des réseaux sociaux cités, il est possible que les opérateurs de ces
réseaux sociaux puissent récupérer et, le cas échéant, enregistrer son adresse IP via

le plug-in lorsque I'utilisateur clique sur ce dernier.

Pour plus de précisions concernant I'étendue et la finalité du traitement, de la
collecte et de I'utilisation des données par Facebook, Instagram, TikTok, Linkedin,
Youtube ainsi que concernant les droits des utilisateurs en la matiere et les options
de configuration, nous invitons les utilisateurs a consulter leur politique de

confidentialité respective (voir le point 5 ci-dessous).

Si l'utilisateur est client de I'un des réseaux sociaux cités, mais qu'il ne souhaite pas
que I'un des réseaux puisse collecter ses données depuis la liste et les lier a son
compte utilisateur, il doit se déconnecter du réseau social concerné avant de cliquer

sur un plug-in.

D. Précisions sur la solution Google reCAPTCHA

La solution Google reCAPTCHA est utilisée pour protéger le Site contre les logiciels
automatiques ou semi automatiques et les risques d'intrusion sur le Site. Il s’agit

d’'un service de protection des entrées des formulaires sur notre Site.



Cette solution permet de distinguer les personnes physiques des logiciels
automatisés (appelés bots) en analysant leur comportement sur internet. Cette
technologie est utilisée afin de protéger certains formulaires du Site des bots qui

scannent le web et envoient des spam ou des messages d’hameconnage.

Ce service utilise plusieurs cookies et envoie des informations, telles que I'adresse

IP de l'utilisateur ou la langue utilisée, a Google afin qu’elle améliore ses services.

L'utilisateur peut retirer son consentement a l'utilisation de ces cookies en utilisant

I'outil de gestion des cookies en désactivant le reCAPTCHA.

L'utilisateur est invité a se rendre sur les pour
disposer d’informations sur la maniére dont ce dernier exploite les cookies et autres

traceurs.

Dans le cadre de I'utilisation des services de Google, des données sont transférées
aux Etats Unis, pays reconnu comme partiellement adéquat par I'Union européenne,
pour la fourniture du service d’'analyse et de fréquentation du Site et de lutte contre
les logiciels automatiques et semis automatiques (bot). En effet, seuls les transferts
de données personnelles vers les entités certifiées Data Privacy Framework, ne
nécessitent pas d'encadrement par des outils de transfert, ce qui est le cas de la

société Google LLC.

E. Durée de vie des cookies

Les s’engagent a respecter les recommandations
de la Commission nationale de I'Informatique et des libertés concernant la durée de

vie des cookies et la durée de conservation des données qui sont stockées par eux.


https://policies.google.com/privacy
https://www.hotel-bb.com/fr/liste-societes-donnes-personnelles

4. Traitement des données a caractere personnel
par les sociétés du Groupe B&B HOTELS

A. Traitement conjoint des données de dépét et de lecture

des cookies par les sociétés du Groupe B&B HOTELS

Le traitement des données a caractere personnel relatif a la gestion du dépétetala
lecture des cookies sur le Site est réalisé conjointement par les sociétés du Groupe
B&B HOTELS dont la liste et les informations sont consultables ici. A ce titre, ces
sociétés sont conjointement responsables du traitement des données de dépdt et de

lecture des cookies sur le Site.

B. Précisions sur les cookies de Criteo

B&B HOTELS Germany GmbH exploite de fagon autonome les données issues des
cookies de Criteo pour améliorer I'expérience utilisateur et la performance de ses

campagnes publicitaires en ligne :

Ciblage publicitaire : collecter des données de navigation et d'interaction des
utilisateurs (pages visitées, clics, produits consultés, etc.) ; Créer des
segments d'audience en fonction des données collectées ; Diffuser des
publicités personnalisées aux utilisateurs en fonction des segments
d'audience;

Mesure et optimisation des campagnes publicitaires : Suivre les performances
des campagnes publicitaires (clics, impressions, conversions, etc.) ; Analyser
les données de conversion pour comprendre l'effet des campagnes
publicitaires ; Optimiser les campagnes publicitaires en fonction des résultats
obtenus

Amélioration de I'expérience utilisateur : Personnaliser le contenu du Site web
en fonction des centres d'intérét des utilisateurs ; Proposer des produits et
services pertinents aux utilisateurs ; Améliorer la navigation sur le Site.


https://www.hotel-bb.com/fr/liste-societes-donnes-personnelles

5. Quelles sont les société tierces qui déposent des
cookies sur le Site ?

Les sociétés qui déposent des cookies tiers sur le Site sont les suivantes :

Meta (politique de confidentialité) ;

Google (politique de confidentialité).
Youtube (politique de confidentialité)
Instagram (politique de confidentialité)
Linkedin (politique de confidentialité)
TikTok (politique de confidentialité)

Bing (politique de confidentialité)

Amazon Web Services (politique de confidentialite)
Criteo (politique de confidentialité)

Hotjar (politique de confidentialité)

Outbrain (politique de confidentialité)

Zeta (politique de confidentialité)

Index Exchange (politique de confidentialité)
Mediavine (politique de confidentialité)
Xandr/Microsoft Advertising (politique de confidentialité)
Antvoice (politique de confidentialité)
Adyoulike (politique de confidentialité)
Akamai (politique de confidentialité)

Adobe Inc. (politique de confidentialité)
Evolok (politique de confidentialité)

Magnite (politique de confidentialité)
Tradedoubler (politique de confidentialité)
Teads (politique de confidentialité)
Dynatrace (politique de confidentialité)

Dans ce cadre, les sociétés du Groupe B&B HOTELS agissent en qualité de
responsable du traitement conjoint pour la collecte et la transmission des données a

ces sociétés tierces, mais uniquement dans la mesure ou cela est techniquement


https://www.facebook.com/privacy/policy/?section_id=0-WhatIsThePrivacy
https://policies.google.com/privacy?hl=fr&gl=fr
https://www.youtube.com/intl/ALL_fr/howyoutubeworks/our-commitments/protecting-user-data/
https://about.instagram.com/fr-fr/blog/announcements/instagram-community-data-policy
https://fr.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/fr
https://privacy.microsoft.com/fr-fr/privacystatement
https://d1.awsstatic.com/legal/privacypolicy/AWS_Privacy_Notice_2024-07-01_FR-FR.pdf
https://www.criteo.com/fr/privacy/
https://www.hotjar.com/fr/confidentialite/
https://www.outbrain.com/privacy/?cq_plt=gp
https://zetaglobal.com/privacy-policy/?__hstc=232833793.1e646d6a507069836674a162dc5cf0e7.1721828495910.1721828495910.1721828495910.1&__hssc=232833793.1.1721828495910&__hsfp=1488656378
https://www.indexexchange.com/privacy/
https://vault.pactsafe.io/s/9cf003f8-52ba-4f99-af33-f4edb31f1d1a/privacy.html#template-2avzxtexe
https://privacy.microsoft.com/fr-fr/privacystatement
https://www.antvoice.com/fr/privacy-policy/
https://www.adyoulike.com/pages/privacy
https://www.akamai.com/fr/legal/compliance/privacy-trust-center
https://www.adobe.com/fr/privacy.html
https://www.evolok.com/privacy-policy
https://www.magnite.com/legal/advertising-platform-privacy-policy/
https://www.tradedoubler.com/fr/privacy-policy/
https://privacy-policy.teads.com/
https://www.dynatrace.com/company/trust-center/privacy/

nécessaire. Au-dela de la collecte et de la transmission technique, elles n'ont aucun

controle sur les cookies et autres traceurs tiers de ces sociétés.

Par conséquent, nous recommandons a l'utilisateur de consulter les politiques de
confidentialité, ainsi que les conditions générales de ces sociétés tierces disponibles

sur leur site web respectif avant d’accepter le dép6t des cookies concernés.

6. Comment l'utilisateur peut-il gérer les cookies ?

Lors de la premiére visite de l'utilisateur sur le Site, il lui est proposé d’accepter ou de
refuser I'utilisation des cookies et autres traceurs. L'utilisateur peut gérer et modifier
a tout moment ses choix suivant les modalités suivantes :
directement sur le Site, a partir du module de gestion des consentements de
I'utilisateur, ou ;

a partir du logiciel de navigation de ['utilisateur, ou ;
a partir de plateformes interprofessionnelles d'opposition.

Attention : la prise en compte du consentement ou du refus de l'utilisateur repose
sur un cookie. Par conséquent, si l'utilisateur désactive tous les cookies de son
terminal ou s'il change de terminal, nous ne serons plus en mesure de savoir si

I'utilisateur a choisi d’accepter ou de refuser les cookies.

A.Le module de gestion des consentements

Un module permet a l'utilisateur de choisir les cookies qu’il souhaite accepter et
ceux qu'il souhaite refuser sur le Site. L'utilisateur peut accéder a ce module a tout

moment, en cliquant ici ou sur le lien présent en bas de la page du Site.


https://www.hotel-bb.com/fr/informations-sur-les-cookies#

B. Au travers du logiciel de navigation de I'utilisateur

L'utilisateur peut configurer son logiciel de navigation de maniere afin que des
cookies soient enregistrés dans son équipement terminal ou qu'ils soient rejetés,

soit systématiquement, soit selon leur émetteur.

L'utilisateur peut également régulierement supprimer les cookies de son terminal via

son navigateur.

Il ne faut pas oublier cependant de paramétrer I'ensemble des navigateurs des

différents terminaux (tablettes, smartphones, ordinateurs, etc.).

Il est précisé que la configuration de chaque navigateur est différente. Elle est
décrite dans le menu d'aide du navigateur de l'utilisateur, qui lui permettra de savoir

de quelle maniére modifier ses choix en matiere de cookies. A titre d'exemples :

pour le navigateur Safari, i;

pour le navigateur Google Chrome, ;
pour le navigateur Microsoft Edge,
pour le navigateur Firefox, ;
pour le navigateur Opéra,

-

Pour en savoir plus, nous invitons l'utilisateur a consulter le site de la Commission

nationale de I'Informatique et des libertés :

/. Mise a jour de la politique

Nous pouvons mettre a jour la présente politique afin de refléter, par exemple, des
modifications relatives aux cookies que nous utilisons ou pour d’autres raisons

opérationnelles, Iégales ou réglementaires. Nous invitons donc I'utilisateur a


https://support.apple.com/fr-fr/guide/safari/sfri11471/12.0/mac/10.14
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=fr&oco=1
https://support.microsoft.com/fr-fr/topic/supprimer-et-g%C3%A9rer-les-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.mozilla.org/fr/kb/cookies-informations-sites-enregistrent#w_paramaetres-des-cookies
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies
https://www.cnil.fr/fr/cookies-et-autres-traceurs/comment-se-proteger/maitriser-votre-navigateur
https://www.cnil.fr/fr/cookies-et-autres-traceurs/comment-se-proteger/maitriser-votre-navigateur

consulter régulierement cette politique afin de rester informé de l'utilisation des

cookies.

La date présente en haut de cette politique de gestion des cookies est la date de la

derniere mise a jour.
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