Informativa sui cookie e sugli altri
strumenti di tracciamento

Ultimo aggiornamento il 21/10/2025

1. Introduzione

Scopo della presente informativa e fornirle informazioni chiare e trasparenti
sull'utilizzo dei cookie da parte del sito accessibile all'indirizzo

(di seqguito "Sito").

Attraverso i cookie, le societa del gruppo B&B HOTELS, il cui elenco & disponibile qui,
possono analizzare il traffico delle pagine del Sito, migliorare il Sito e aumentare
I'efficacia delle loro campagne pubblicitarie online. | cookie vengono utilizzati in base

alla loro tipologia e per le finalita indicate di seguito.

Lei pud accettare o rifiutare i cookie utilizzando il meccanismo integrato nel banner o

gli altri strumenti descritti di seguito

Per configurare le sue preferenze sui cookie, puo cliccare qui. Le e possibile
accedere alle impostazioni dei cookie anche tramite il link situato in fondo a ogni

pagina del Sito.

Inserire il collegamento al “Centro preferenze sulla privacy”.

2. ldentificazione dei Cookie

| cookie sono file di testo di piccole dimensioni che vengono memorizzati sul

terminale dell’'utente (computer, telefono, tablet, ecc.) e associati ad uno specifico


https://www.hotel-bb.com/it
https://www.hotel-bb.com/en/list-companies-personnal-data
https://www.hotel-bb.com/it/politica-sui-cookie#

dominio web (ovvero, a tutte le pagine di uno stesso sito). Questi file di testo
vengono automaticamente ritrasmessi al server ogni volta che l'utente visita

nuovamente il medesimo dominio.
Esistono diverse tipologie di cookie:

i cookie di sessione, che vengono eliminati automaticamente non appena
I'utente abbandona il Sito;

i cookie persistenti, che restano memorizzati sul terminale dell’'utente fino alla
loro naturale scadenza o fino a quando l'utente non li cancella tramite le
apposite impostazioni del browser;

i cookie proprietari, cioe i cookie installati sul Sito direttamente dalle

i cookie di terze parti, ossia i cookie installati sul Sito da soggetti terzi, che li
utilizzano per monitorare quali pagine del Sito l'utente visita e raccogliere
informazioni sull’'utente.

utilizzano inoltre pixel invisibili. Si tratta di
strumenti di tracciamento aventi la forma di icone che possono essere installati sul
Sito con lo scopo di raccogliere informazioni tecniche (tramite il suo indirizzo IP o il
tipo di dispositivo utilizzato) e dati relativi alla sua attivita (ad esempio, la data e l'ora

in cui ha consultato una specifica pagina web o un'e-mail).

3. Quali cookie e altri strumenti di tracciamento
vengono utilizzati sul Sito?

A. Categorie di cookie e altri strumenti di tracciamento

Sul Sito vengono utilizzate diverse categorie di cookie, all'interno delle quali ciascun

cookie ha una finalita specifica.
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a. Cookie tecnici e di sicurezza

| cookie tecnici e di sicurezza che utilizziamo sono essenziali per il corretto
funzionamento del Sito. Senza di essi, alcuni servizi del Sito, come la
memorizzazione della lingua scelta dall’'utente, non sarebbero disponibili. L'uso di

questi cookie non & quindi soggetto al suo consenso.

b. Cookie di funzionalita

| cookie di funzionalita ci consentono di personalizzare la sua esperienza sul Sito
memorizzando i suoi dati di sessione (come nome utente, lingua o I'area geografica)

e le sue preferenze. In particolare, questi cookie ci permettono di:

adattare la visualizzazione del Sito in base alle preferenze di visualizzazione
del suo terminale, durante le sue interazioni col Sito, a seconda delle
apparecchiature e dei browser utilizzati;

memorizzare le informazioni da lei inserite nei moduli presenti sul Sito o le
informazioni relative alle scelte da lei effettuate sul Sito;

offrirle I'accesso al suo account personale o a qualsiasi altra area riservata
del Sito, utilizzando i suoi dati di accesso;

implementare misure di sicurezza, ad esempio chiedendole di riconnettersi
nuovamente a un contenuto o a un servizio dopo un certo periodo di tempo.

B. Elenco dei cookie installati sul Sito

. Durata
Categori di
Nome del Cookie adel Host Descrizione
. Scaden
Cookie
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Crea sondaggi online per
misurare i feedback
post-soggiorno e in loco.

Questo dominio e associato a
Microsoft Clarity, un prodotto
di analisi web che fornisce
approfondimenti sul
comportamento degli utenti e
sulle prestazioni del sito web.

Questo dominio & associato a
Microsoft Clarity, un prodotto
di analisi web che fornisce
approfondimenti sul
comportamento degli utenti e
sulle prestazioni del sito web.

Questo dominio e associato a
Microsoft Clarity, un prodotto
di analisi web che fornisce
approfondimenti sul
comportamento degli utenti e
sulle prestazioni del sito web.

Questo dominio € associato a
Microsoft Clarity, un prodotto
di analisi web che fornisce
approfondimenti sul
comportamento degli utenti e
sulle prestazioni del sito web.
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Questo cookie € installato da
Microsoft Clarity per
archiviare informazioni su
come i visitatori utilizzano un
sito web e per aiutare a creare
un rapporto analitico
sull'andamento del sito web. |
dati raccolti includono il
numero di visitatori, la fonte
da cui provengono e le pagine
visitate in forma anonima.

Microsoft Clarity. La
funzionalita e quella di
archiviare e combinare le
visualizzazioni di pagina da
parte di un utente in una
singola registrazione di
sessione.

AB Tasty e uno strumento
utilizzato peritest A/Bela
personalizzazione. Il cookie
‘ABTastySession' viene
utilizzato per tracciare la
sessione e il comportamento
di un visitatore sul sito per

scopi statistici e prestazionali.

Questo cookie viene utilizzato
da Akamai per ottimizzare le
prestazioni e la sicurezza del
sito. E tipicamente associato
alla fornitura di contenuti e
servizi web.
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Questo nome di cookie &
associato al software di
Dynatrace, un'azienda di
gestione delle prestazioni
delle applicazioni (APM). II
loro software gestisce la
disponibilita e le prestazioni
delle applicazioni software e
I'impatto sull'esperienza
utente sotto forma di
tracciamento approfondito
delle transazioni,
monitoraggio sintetico,
monitoraggio degli utenti reali
e monitoraggio della rete.

Questo nome di cookie &
associato al software di
Dynatrace, un'azienda di
gestione delle prestazioni
delle applicazioni (APM). Il
loro software gestisce la
disponibilita e le prestazioni
delle applicazioni software e
I'impatto sull'esperienza
utente sotto forma di
tracciamento approfondito
delle transazioni,
monitoraggio sintetico,
monitoraggio degli utenti reali
e monitoraggio della rete.

Questo cookie viene utilizzato
per salvare i nomi delle azioni
su piu pagine in modo che le
prestazioni possano essere
monitorate tra le pagine.
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Questo nome di cookie &

associato a Google, che viene | ses
utilizzato per registrare dati sion
statistici sul comportamento e
degli utenti sul sito web.

Un cookie di Google che
memorizza un valore
utilizzato per impostare I'ID
cliente nella richiesta ai server
di Google ai fini dell'analisi
web. Per maggiori
informazioni sul trattamento
dei tuoi dati personali da parte
di Google, consulta il sito
Privacy e Termini di Google.
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Questo dominio & controllato
da New Relic, che fornisce
una piattaforma per il
monitoraggio delle prestazioni
delle applicazioni web e
mobili.
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Questo dominio e associato a
Microsoft Clarity, uno
strumento di analisi del
comportamento degli utenti
che aiuta i proprietari di siti
web a capire come gli utenti
interagiscono con il loro sito
web.

12
mes

AB Tasty € uno strumento
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viene utilizzato per registrare i
l'esperienza del visitatore e le
metriche di performance per



condurre test e migliorare
l'esperienza utente.

Questo nome di cookie &
associato a Outbrain, che
viene utilizzato per
I'attribuzione delle
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Questo nome di cookie FPAU
e associato a Google, che
viene utilizzato per raccogliere
informazioni sugli utenti e
sulla loro attivita.

Questo cookie FPLC e il
cookie di collegamento
interdominio.

Il cookie & associato a Google,
che viene utilizzato per
raccogliere informazioni sugli
utenti e sulla loro attivita.

Viene utilizzato
principalmente dal modulo
AdvVarnish per il debug e la
diagnostica, non per la
funzionalita principale.

Viene utilizzato
principalmente dal modulo
AdvVarnish per il debug e la
diagnostica, non per la
funzionalita principale.

Impostato su "true” quando
['utente arriva tramite una
metaricerca.
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Impostato su "true" quando
l'utente esegue una ricerca nel
sito web.

Impostato dal servizio di
geolocalizzazione per
memorizzare il codice paese
rilevato dall'utente.

Questo nome di cookie &
associato ad ABTasty, che
viene utilizzato dall'operatore
del sito web nel contesto di
test multivariati per
combinare o modificare il
contenuto del sito web al fine
di trovare la migliore
variazione/edizione del sito.

Segnala il tentativo di accesso
per UX/analisi.

Evento di disconnessione per
reindirizzamento/analisi.

Segnala il check-in OCI.
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Segnala il cookie di conferma.

"true" quando l'utente chiude
un banner di messaggio.

Questo cookie viene utilizzato
per memorizzare un ID
anonimo per l'utente da
correlare tra sessioni sul
servizio globale.

Carica i dati di ricerca recenti
dal cookie.

Segnala i dati di
autocompletamento quando
l'utente esegue una ricerca.

Imposta i dati
dell'autocompletamento

ora

ses
sion

ses
sion

ses
sion

ses
sion

ses
sion



sumbitAutoCo
mpleteForm

GUID

first_arrival

hotelCode

hotelCountryCo
de

tecnic
0

Funzi
onale
/
tecnic
o]

Funzi
onale
/
tecnic
o]

Funzi
onale
/
tecnic
o]

Funzi
onale
/
tecnic
o]

Funzi
onale
/
tecnic
o]

hotel-bb.co
m

Tradedoubl
er

hotel-bb.co
m

hotel-bb.co
m

hotel-bb.co
m

quando l'utente esegue una
ricerca.

1 quando il modulo di
autocompletamento viene
inviato.

A volte denominato TDUID; il
cookie GUID contiene un
identificatore per supportare
I'archiviazione lato server
della cronologia degli eventi
utente.

Cookie tecnici utilizzati per

identificare la pagina su cui gli

utenti sono arrivati
inizialmente sul sito web.

Memorizza il codice hotel
selezionato dall'URL una volta
concesso il consenso
funzionale.

Memorizza il codice paese
dell'hotel selezionato dall'URL
una volta concesso il
consenso funzionale.
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Cookie tecnici utilizzati per
instradare I'utente alla pagina
del paese in base alla sua
lingua preferita, ovvero la
lingua del sistema operativo
del suo dispositivo, al fine di
facilitare la sua navigazione.

YouTube e una piattaforma di
proprieta di Google per
I'hosting e la condivisione di
video. YouTube raccoglie i
dati degli utenti tramite video
incorporati nei siti web, che
vengono aggregati con i dati
del profilo di altri servizi
Google al fine di visualizzare
pubblicita mirata ai visitatori
web su un‘ampia gamma di
siti propri e di altri siti web.

Utilizzato da Google Analytics
per identificare e tracciare una
singola sessione con il tuo
dispositivo.

Questo cookie viene utilizzato
da Google Analytics per
comprendere l'interazione
dell'utente con il sito web.

Questo dominio & di proprieta
di Google LLC, che fornisce
servizi di analisi per misurare
e migliorare le prestazioni del
sito web.
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Questo € un cookie
CloudFoundry.

Questo dominio e di proprieta
di Adyen N.V,, che fornisce
servizi di elaborazione dei
pagamenti.

Questo nome di cookie &
associato al software di
Dynatrace, un'azienda di
gestione delle prestazioni
delle applicazioni (APM). II
loro software gestisce la
disponibilita e le prestazioni
delle applicazioni software e
l'impatto sull'esperienza
utente sotto forma di
tracciamento approfondito
delle transazioni,
monitoraggio sintetico,
monitoraggio degli utenti reali
e monitoraggio della rete.

Questo dTValidationCookie
viene utilizzato per
determinare il dominio di
primo livello e decidere se il
JavaScript RUM debba essere
disattivato per il controllo dei
costi e del traffico o la
prevenzione del sovraccarico.
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Impostato dalla soluzione di
conformita dei cookie
OneTrust. Viene impostato
dopo che i visitatori hanno
visto un avviso informativo sui
cookie e, in alcuni casi, solo
quando chiudono attivamente
l'avviso. Permette al sito web
di non visualizzare |l
messaggio piu di una volta a
un utente. Il cookie ha una
durata di un anno e non
contiene alcuna informazione
personale.

Questo cookie viene
impostato da siti web che
utilizzano determinate
versioni della soluzione di
conformita alla legge sui
cookie di OneTrust. Viene
impostato dopo che i visitatori
hanno visto un avviso
informativo sui cookie e in
alcuni casi solo quando
chiudono attivamente l'avviso.
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Questo cookie viene
impostato dalla soluzione di
conformita dei cookie di
OneTrust. Memorizza
informazioni sulle categorie di
cookie utilizzate dal sito e se i
visitatori hanno dato o ritirato
il consenso per 'uso di
ciascuna categoria. Cio
consente ai proprietari dei siti
di impedire I'impostazione dei
cookie in ciascuna categoria
nel browser dell'utente,
quando il consenso non &
concesso. Il cookie ha una
durata normale di un anno, in
modo che le preferenze dei
visitatori che tornano al sito
vengano ricordate. Non
contiene informazioni in
grado di identificare il
visitatore del sito.

Questo dominio e di proprieta
di MaxMind, Inc., che fornisce
servizi di intelligence
sull'indirizzo IP, rilevamento
delle frodi e punteggio del
rischio alle aziende per
prevenire le frodi online.

Cookie necessario per l'uso
della funzionalita di
elaborazione degli ordini e
gestione del carrello.
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Il cookie _abck e associato al
Bot Manager di Akamai, che
viene utilizzato per prevenire
frodi e abusi salvaguardando
le interazioni online e
rilevando irregolarita che
potrebbero suggerire attivita
dannose, come attacchi
guidati da bot o tentativi di
hacking.
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cookie del tuo browser con la mes
piattaforma Google i
Authorized buyers.

Utilizzato per identificare un
utente che ha effettuato
I'accesso su siti non Google in

. . . setti
modo che l'impostazione di man
personalizzazione degli .

annunci dell'utente venga
rispettata di conseguenza.

Impostato da Facebook per

mostrare pubblicita quando

gli utenti sono su Facebook o 3

su una piattaforma digitale mes
alimentata dalla pubblicita di i
Facebook dopo aver visitato

questo sito web.

Utilizzato da Bing per
raccogliere informazioni
anonime su come i visitatori
utilizzano il nostro sito web.
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Utilizzato da Microsoft Bing
Ads ed e un cookie di
tracciamento. Ci consente di
interagire con un utente che
ha precedentemente visitato il
nostro sito web.

Registra il comportamento e
la navigazione dell'utente sul
sito web e qualsiasi
interazione con campagne
attive. Questo viene utilizzato
per ottimizzare la pubblicita e
per un retargeting efficiente.

Utilizzato per tracciare le
azioni dell'utente, come le
pagine visitate, i clic sui
consigli e la pubblicita
personalizzata.

Utilizzato per tracciare le
azioni dell'utente, come le
pagine visitate, i clic sui
consigli e la pubblicita
personalizzata.

utilizzato per visualizzare
annunci personalizzati su
TikTok.

Utilizzato per tracciare le
azioni dell'utente, come le
pagine visitate, i clic sui
consigli e la pubblicita
personalizzata.
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utilizzato per visualizzare
annunci personalizzati su
TikTok, basati su ricerche
recenti e interazioni
precedenti.

utilizzato per visualizzare
annunci personalizzati su
TikTok, basati su ricerche
recenti e interazioni
precedenti.

Utilizzato per fornire una serie
di prodotti pubblicitari come il

bidding in tempo reale da
inserzionisti di terze parti.

Utilizzato per fornire la
consegna di annunci o il
retargeting, e prevenire le
frodi.

Utilizzato per tracciare le
azioni dell'utente, come le
pagine visitate, i clic sui
consigli e la pubblicita
personalizzata.

Utilizzato per tracciare le
azioni dell'utente, come le
pagine visitate, i clic sui
consigli e la pubblicita
personalizzata.
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Antvoice

Antvoice

Antvoice

utilizzato per visualizzare
annunci personalizzati sui siti
Google, basati su ricerche
recenti e interazioni
precedenti.

Contiene record firmati
digitalmente e crittografati
dell'lD Account Google di un
utente e del momento piu
recente di accesso.

Utilizzato per archiviare un
identificatore tecnico univoco
legato al tuo dispositivo.
Questo identificatore viene
utilizzato per rilevare e
archiviare la tua attivita
online.

Utilizzato per tracciare il
comportamento di utilizzo,
ottimizzare l'esperienza o
abilitare la funzionalita di
marketing.

Utilizzato per tracciare il
comportamento di utilizzo,
ottimizzare l'esperienza o
abilitare la funzionalita di
marketing.

Utilizzato per tracciare il
comportamento di utilizzo,
ottimizzare l'esperienza o
abilitare la funzionalita di
marketing.

13
mes

13
mes

13
mes

13
mes

13
mes

13
mes



av-tp-bsw

MR

MSPTC

MUID

MR

SRM_B

Target
ing /
Pubbli
cita

Target
ing /
Pubbli
cita

Target
ing /
Pubbli
cita

Target
ing /
Pubbli
cita

Target
ing /
Pubbli
cita

Target
ing /
Pubbli
cita

Antvoice

bing.com

bing.com

bing.com

bing.com

bing.com

Utilizzato per conservare lo
stato di sincronizzazione dei
cookie del tuo browser con la
piattaforma Bidswitch.

Questo cookie registra i dati
del visitatore. Le informazioni
vengono utilizzate per
ottimizzare la pertinenza della
pubblicita.

Questo cookie registra i dati
del visitatore. Le informazioni
vengono utilizzate per
ottimizzare la pertinenza della
pubblicita.

Questo cookie registra i dati
del visitatore. Le informazioni
vengono utilizzate per
ottimizzare la pertinenza della
pubblicita.

Questo cookie registra i dati
del visitatore. Le informazioni
vengono utilizzate per
ottimizzare la pertinenza della
pubblicita.

Questo cookie registra i dati
del visitatore. Le informazioni
vengono utilizzate per
ottimizzare la pertinenza della
pubblicita.

13
mes

6
gior
ni

13
mes

12
mes

gior
ni

12
mes



IDE

receive-cookie-
deprecation

test_cookie

fbp

gcl_au

_aw_master_id

Target
ing /
Pubbli
cita

Target
ing /
Pubbli
cita

Target
ing /
Pubbli
cita

Target
ing /
Pubbli
cita

Target
ing /
Pubbli
cita

Target
ing /
Pubbli
cita

doubleclick
.net

doubleclick
.net

doubleclick
.net

Facebook

Google Ads

hotel-bb.co
m

Utilizzato per fornire la
consegna di annunci o il
retargeting, e prevenire le
frodi.

Utilizzato per identificare se il
browser di un utente fa parte
di specifici gruppi di test
all'interno dell'iniziativa
Privacy Sandbox di Chrome.

Questo dominio e di proprieta
di Doubleclick (Google).
L'attivita commerciale
principale é: Doubleclick € la
piattaforma di scambio
pubblicitario in tempo reale di
Google.

Cookie di identificazione del
browser Facebook Pixel per il
tracciamento degli annunci.

Cookie di collegamento delle
conversioni di Google Ads.

Consente di ripristinare i
cookie per aggirare le
limitazioni ITP.

13
mes

mes

ses
sion

mes

mes

13
mes



FPGCLGS

bcookie

li_gc

li_sugr

lide

Target
ing /
Pubbli
cita

Target
ing /
Pubbli
cita

Target
ing /
Pubbli
cita

Target
ing /
Pubbli
cita

Target
ing /
Pubbli
cita

hotel-bb.co

m

linkedin.co
m

linkedin.co
m

linkedin.co
m

linkedin.co
m

Questo cookie viene utilizzato
per archiviare
temporaneamente le
informazioni necessarie per il
tracciamento dei clic di
Google Ads. Rende possibile
collegare un clic su un
annuncio con una sessione
utente al fine di misurare e
ottimizzare le conversioni.

| cookie vengono impostati
indipendentemente dal fatto
che il visitatore abbia 0 meno
un profilo Linkedin attivo o
abbia accettato i loro termini e
condizioni.

| cookie vengono impostati
indipendentemente dal fatto
che il visitatore abbia 0 meno
un profilo Linkedin attivo o
abbia accettato i loro termini e
condizioni.

| cookie vengono impostati
indipendentemente dal fatto
che il visitatore abbia 0 meno
un profilo Linkedin attivo o
abbia accettato i loro termini e
condizioni.

| cookie vengono impostati
indipendentemente dal fatto
che il visitatore abbia 0 meno
un profilo Linkedin attivo o
abbia accettato i loro termini e
condizioni.

mes

24
mes

13
mes

mes

ses
sion
e



uetsid

uetvid

_pangle

BBHotels_Tead
s_Universal

_ttp

EH_0

Target
ing /
Pubbli
cita

Target
ing /
Pubbli
cita

Target
ing /
Pubbli
cita

Target
ing /
Pubbli
cita

Target
ing /
Pubbli
cita

Target
ing /
Pubbli
cita

bing.com

bing.com

Pangle

Teads

tiktok.com

Tradedoubl
er

Questo cookie registra i dati
del visitatore. Le informazioni
vengono utilizzate per
ottimizzare la pertinenza della
pubblicita.

Questo cookie registra i dati
del visitatore. Le informazioni
vengono utilizzate per
ottimizzare la pertinenza della
pubblicita.

Per misurare e migliorare le
prestazioni delle campagne
pubblicitarie e per
personalizzare l'esperienza
dell'utente (inclusi gli annunci)
sulla rete pubblicitaria Pangle.

Utilizzato per tracciare il
comportamento di utilizzo,
ottimizzare l'esperienza o
abilitare la funzionalita di
marketing.

Per misurare e migliorare le
prestazioni delle campagne
pubblicitarie e per
personalizzare l'esperienza
dell'utente (inclusi gli annunci)
sulla rete pubblicitaria TikTok.

Il cookie di Cronologia degli
Eventi contiene informazioni
fino a tre tracce piu recenti
(clic) e le dieci chiusure piu
recenti per programma.
Queste informazioni vengono

gior
no

12
mes

13
mes

13
mes

13
mes

13
mes



OPT_OUT

Pl

PL

Ul

prefCountry

Target
ing /
Pubbli
cita

Target
ing /
Pubbli
cita

Target
ing /
Pubbli
cita

Target
ing /
Pubbli
cita

Target
ing /
Pubbli
cita

Tradedoubl
er

Tradedoubl
er

Tradedoubl
er

Tradedoubl
er

hotel-bb.co
m

utilizzate per poter collegare i
clic con le chiusure.

Consente a un utente di
disabilitare il tracciamento o il
targeting basato su cookie per
il browser che sta utilizzando.

Il cookie Post Impression
contiene informazioni sulle
visualizzazioni di annunci per
quei programmi che hanno
attivato il tracciamento
post-impression.

| pool di annunci hanno la
funzione di rotazione degli
annunci. Per supportare
questo, le visualizzazioni di
annunci basate su pool
vengono memorizzate in un
cookie.

Il cookie di Impressione Unica
contiene programmi di
annunci visualizzati insieme
all'ora della visualizzazione
dell'annuncio. Queste
informazioni vengono
utilizzate per poter identificare
visualizzazioni di annunci
uniche.

Cookie tecnici utilizzati per
instradare I'utente alla pagina
del paese in base al paese
selezionato.

12
mes

13
mes

13
mes

13
mes

ses
sion



Target
VISITOR_LINFO1  ing/ youtube.co
_LIVE Pubbli = m

cita

Target

VISITOR_PRIVA  ing/ youtube.co
CY_METADATA  Pubbli m

cita

Target

ing/ youtube.co
vsC Pubbli = m

cita

Questo cookie viene utilizzato

come identificatore univoco
per tracciare la
visualizzazione di video.

YouTube raccoglie i dati degli
utenti tramite video
incorporati nei siti web, che
vengono aggregati con i dati
del profilo di altri servizi
Google al fine di visualizzare
pubblicita mirata ai visitatori
web su un'ampia gamma di
siti propri e di altri siti web.

YouTube raccoglie i dati degli
utenti tramite video
incorporati nei siti web, che
vengono aggregati con i dati
del profilo di altri servizi
Google al fine di visualizzare
pubblicita mirata ai visitatori
web su un'ampia gamma di
siti propri e di altri siti web.

C. Dettagli sull'utilizzo dei plug-in social

I Sito utilizza i plug-in social dei social network Facebook, Instagram, TikTok,

LinkedIn e YouTube. Questi plug-in sono riconoscibili dai rispettivi loghi e le

6
mes

13
mes

ses
sion

consentono di accedere direttamente alle nostre pagine presenti su tali piattaforme.

Al fine di proteggere il piu possibile i dati personali degli utenti durante la loro

navigazione del Sito, abbiamo integrato questi plug-in in modo tale che la

connessione al server del social network si instauri esclusivamente nel momento in



cui l'utente attiva il plug-in, cliccando sull'icona corrispondente. Una volta che la
connessione € stata stabilita, attivando il plug-in, non abbiamo alcun controllo sulla
quantita dei dati raccolti da parte di Facebook, Instagram, TikTok, LinkedIn e

YouTube.

Per quanto di nostra conoscenza, in seguito all'interazione dell’'utente con uno dei
plug-in, il server del social network coinvolto riceve informazioni relative alla pagina
web visitata dall'utente. Se, allo stesso tempo, l'utente € collegato a un social
network, il server di questo social network puo anche associare le visite
corrispondenti all'account del social network dell'utente. Anche se l'utente non e
membro di uno dei suddetti social network, & possibile che gli operatori di questi
social network possano recuperare e, ove applicabile, registrare l'indirizzo IP

dell'utente tramite il plug-in quando I'utente fa clic su di esso.

Per ulteriori dettagli sulla portata e lo scopo del trattamento, sulla raccolta e I'utilizzo
dei dati da parte di Facebook, Instagram, TikTok, Linkedin e YouTube, nonché sui
diritti degli utenti a tale riguardo e sulle opzioni di configurazione delle proprie
preferenze, la invitiamo a consultare le rispettive informative sulla privacy dei

suddetti social network (Si veda il paragrafo 5 di seguito).

Se Lei e cliente di uno dei social network citati, ma non vuole che uno di essi possa
raccogliere i suoi dati dall'elenco e collegarli al suo account utente, deve

disconnettersi dal social network in questione prima di fare clic sul rispettivo plug-in.

D. Dettagli su Google reCAPTCHA



Utilizziamo Google reCAPTCHA per proteggere il Sito da software automatizzati o
semi-automatizzati e da rischi di intrusione. Si tratta di un servizio di protezione per

I'inserimento di dati nei moduli presenti sul Sito.

Questo strumento ci consente di distinguere gli utenti da software automatizzati
(noti come bot) analizzando il loro comportamento su Internet. Utilizziamo questo
strumento per proteggere i moduli presenti sul Sito dai bot che eseguono scansioni

sul web e inviano messaggi di spam o phishing.

Questo servizio utilizza molti cookie e invia informazioni, come l'indirizzo IP
dell'utente o la lingua da lui utilizzata, a Google per consentirgli di migliorare i propri

servizi.

Lei puo revocare il proprio consenso all'utilizzo di questi cookie attraverso lo

strumento di gestione dei cookie e disattivando reCAPTCHA.

La invitiamo a consultare per avere ulteriori

informazioni su come Google utilizza i cookie e altri strumenti di tracciamento.

Durante I'utilizzo dei servizi di Google, i dati vengono trasferiti agli Stati Uniti, paese
riconosciuto dall'Unione Europea come parzialmente adeguato, per la fornitura dei
servizi di analisi del traffico del Sito e di contrasto all'azione dei software
automatizzati o semi-automatizzati (bot). Solo i trasferimenti di dati personali verso
societa certificate ai sensi del Data Privacy Framework non richiedono I'adozione di

strumenti di trasferimento, come €& nel caso di Google LLC.

E. Durata di conservazione dei cookie


https://policies.google.com/privacy

si impegnano a rispettare le raccomandazioni
dell’Autorita francese per la protezione dei dati personali (CNIL) in merito alla durata
di conservazione dei cookie e al periodo di conservazione dei dati raccolti tramite

essi.

4. 4. |l trattamento dei dati personali da parte delle
societa del gruppo B&B HOTELS

A. Trattamento congiunto da parte delle societa del
gruppo B&B HOTELS dei dati relativi alla memorizzazione e

alla lettura dei cookie sul Sito

[l trattamento dei dati personali relativi alla gestione della memorizzazione e alla
lettura dei cookie sul Sito e effettuato congiuntamente dalle societa del gruppo B&B
HOTELS, il cui elenco e le cui informazioni sono disponibili qui. Tali societa sono
quindi contitolari del trattamento dei dati relativi alla memorizzazione e alla lettura

dei cookie sul Sito.

B. Dettagli sui cookie di terza parte forniti da Criteo


https://www.hotel-bb.com/en/list-companies-personnal-data
https://www.hotel-bb.com/en/list-companies-personnal-data

B&B HOTELS Germany GmbH utilizza i dati raccolti tramite i cookie di terza parte
forniti da Criteo autonomamente al fine di migliorare I'esperienza dell’'utente sul Sito

e l'efficacia delle proprie campagne pubblicitarie online g, in particolare, per:

pubblicita mirata: raccogliere i dati di navigazione e interazione degli utenti
(pagine visitate; interazioni; prodotti visualizzati; ecc.); suddividere il pubblico
in gruppi sulla base dei dati raccolti; inviare pubblicita personalizzata agli
utenti in base ai gruppi identificati.

Misurare e ottimizzare le campagne pubblicitarie: monitorare I'efficacia delle
campagne pubblicitarie (interazioni; impressioni; conversioni; ecc.); analizzare
i dati di conversione per valutare I'impatto delle campagne pubblicitarie;
ottimizzare le campagne pubblicitarie sulla base dei risultati ottenuti.
Migliorare I'esperienza dell’'utente: personalizzare i contenuti del Sito in base
agli interessi degli utenti; offrire prodotti e servizi pertinenti agli utenti;
migliorare la navigazione sul Sito.

5. Quali societa terze installano cookie sul Sito?

Le seguenti societa installano cookie di terze parti sul Sito:

Meta (privacy policy) ;

Google (privacy policy).

Youtube (privacy policy)

Instagram (privacy policy)

Linkedin (privacy policy)

TikTok (privacy policy)

Bing (privacy policy)

Amazon Web Services (privacy policy)
Criteo (privacy policy)

Hotjar (privacy policy)

Outbrain (privacy policy)

Zeta (privacy policy)

Index Exchange (privacy policy)
Mediavine (privacy policy)
Xandr/Microsoft Advertising (privacy policy)
Antvoice (privacy policy)

Adyoulike (privacy policy)



https://www.facebook.com/privacy/policy/?section_id=0-WhatIsThePrivacy
https://policies.google.com/privacy?hl=fr&gl=fr
https://www.youtube.com/intl/ALL_fr/howyoutubeworks/our-commitments/protecting-user-data/
https://about.instagram.com/fr-fr/blog/announcements/instagram-community-data-policy
https://fr.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/fr
https://privacy.microsoft.com/fr-fr/privacystatement
https://d1.awsstatic.com/legal/privacypolicy/AWS_Privacy_Notice_2024-07-01_FR-FR.pdf
https://www.criteo.com/fr/privacy/
https://www.hotjar.com/fr/confidentialite/
https://www.outbrain.com/privacy/?cq_plt=gp
https://zetaglobal.com/privacy-policy/?__hstc=232833793.1e646d6a507069836674a162dc5cf0e7.1721828495910.1721828495910.1721828495910.1&__hssc=232833793.1.1721828495910&__hsfp=1488656378
https://www.indexexchange.com/privacy/
https://vault.pactsafe.io/s/9cf003f8-52ba-4f99-af33-f4edb31f1d1a/privacy.html#template-2avzxtexe
https://privacy.microsoft.com/fr-fr/privacystatement
https://www.antvoice.com/fr/privacy-policy/
https://www.adyoulike.com/pages/privacy

Akamai ( )
Adobe Inc ( )
Evolok ( )
Magnite ( )
Tradedoubler ( )
Teads ( )
Dynatrace ( )

In questo contesto, le societa del gruppo B&B HOTELS agiscono in qualita di
contitolari del trattamento per la raccolta e la trasmissione dei dati a queste societa
terze, ma solo nella misura in cui cio sia tecnicamente necessario. Al di la della
raccolta e della trasmissione tecnica dei cookie, le societa del gruppo B&B HOTELS
non hanno alcun controllo sui cookie e sugli altri strumenti di tracciamento di terza

parte di queste societa terze.

Pertanto, Le consigliamo di consultare le informative sulla privacy e i termini e
condizioni di queste societa, disponibili sui loro rispettivi siti web, prima di esprimere

il suo consenso all'installazione dei cookie relativi.

6. Come puo l'utente gestire i cookie?

Quando Lei visita il Sito per la prima volta, le viene richiesto di accettare o rifiutare
I'uso dei cookie e degli altri strumenti di tracciamento. Puo gestire e modificare le
sue scelte in qualsiasi momento nei seguenti modi:
direttamente sul Sito, utilizzando il modulo di gestione del consenso
dell’'utente; o

direttamente dal suo browser; o
tramite piattaforme di opposizione interprofessionale.


https://www.akamai.com/fr/legal/compliance/privacy-trust-center
https://www.adobe.com/fr/privacy.html
https://www.evolok.com/privacy-policy
https://www.magnite.com/legal/advertising-platform-privacy-policy/
https://www.tradedoubler.com/fr/privacy-policy/
https://privacy-policy.teads.com/
https://www.dynatrace.com/company/trust-center/privacy/

Si noti che: la registrazione del suo consenso o del suo rifiuto all'utilizzo dei cookie si
basa su un cookie. Di conseguenza, se Lei disattiva tutti i cookie installati sul suo
dispositivo o cambia dispositivo, non saremo piu in grado di sapere se ha scelto di

prestare il proprio consenso o rifiutare i cookie.

A. Attraverso il modulo di gestione del consenso

Un modulo le consente di scegliere quali cookie accettare e quali rifiutare sul Sito.
Puo accedere a questo modulo in qualsiasi momento, cliccando o sul link situato

in fondo alla pagina del Sito.

B. Attraverso il software del browser dell’'utente

Puo configurare il software del suo browser affinché i cookie siano conservati sul

terminale o rifiutati, sia in modo sistematico che in base al mittente.

Puo anche eliminare regolarmente i cookie dal proprio terminale attraverso il

browser.

Le ricordiamo di esprimere le sue preferenze per ogni browser sui suoi vari

dispositivi (tablet; cellulari; computer; ecc.).

Si noti che la configurazione di ogni browser ¢ diversa. Essa & descritta nel menu di
assistenza del browser, che le consente di scoprire come modificare le proprie scelte

in merito ai cookie. Ad esempio:


https://www.hotel-bb.com/it/politica-sui-cookie#

Per Safari, pud accedere qui;

Per Google Chrome, pu0 accedere qui ;
Per Microsoft Edge, pud accedere qui ;
Per Firefox, pud accedere qui;

Per Opera, pu0 accedere

Per ulteriori informazioni, la invitiamo a consultare il sito dell’Autorita per la

protezione dei dati personali francese:

7. Aggiornamenti alla presente informativa

Possiamo aggiornare questa informativa per riflettere, ad esempio, le modifiche ai
cookie che utilizziamo o per altre ragioni di carattere operativo, legale o normativo.
Invitiamo pertanto l'utente a consultare regolarmente la presente informativa per

rimanere informato sull’utilizzo dei cookie e delle altre tecnologie correlate.

La data riportata all'inizio della presente informativa & la data dell’ultimo

aggiornamento.


https://support.apple.com/fr-fr/guide/safari/sfri11471/12.0/mac/10.14
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=fr&oco=1
https://support.microsoft.com/fr-fr/topic/supprimer-et-g%C3%A9rer-les-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.mozilla.org/fr/kb/cookies-informations-sites-enregistrent#w_paramaetres-des-cookies
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies
https://www.cnil.fr/fr/cookies-et-autres-traceurs/comment-se-proteger/maitriser-votre-navigateur
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