Informace o ochrané osobnich udaju

Stav: Unor 2026

Preambule

V ramci nasi obchodni ¢innosti zpracovavame osobni Udaje navstévnikl nasich internetovych stranek,
uzivateld nasi aplikace, hotelovych hostll, uc€astnikl nasSich vérnostnich programu, zajemcu,
poskytovatell sluzeb a dalSich obchodnich partneru.

Tyto informace o ochrané osobnich Gdaju jsou uréeny uzivatelim, hostim a budoucim hostim (dale jen
»Ly“) v souvislosti s (i) navstévou webové stranky https://www.hotel-bb.com/cs (dale jen ,webova
stranka“) a mobilni aplikace B&B HOTELS (dale jen ,aplikace”) a také kanall na platformach socialnich
médii, (i) G&asti na jednom z vérnostnich programi a (iii) pobytem v hotelu v Ceské republice.

Jejich u€elem je informovat t& podle nafizeni €. 2016/679 Evropského parlamentu a Rady ze dne 27.
dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajli a o volném pohybu
téchto udaja (dale jen ,obecné nafizeni o ochrané osobnich Udaja“ nebo ,GDPR") o tom, jak jsou tvé
osobni udaje zpracovavany prostfednictvim nasi webové stranky, aplikace a kanalech socialnich médii,
zejména pak v souvislosti s ubytovanim v nékterém z nasich hoteld a nasimi vérnostnimi programy.

Ochrana tvych osobnich udaju je pro spoleé¢nosti skupiny B&B HOTELS prvofadym zajmem.
Spole€nosti skupiny B&B HOTELS se proto zavazuji tyto Udaje zpracovavat v pfisném souladu s
obecnym nafizenim o ochrané osobnich Udaji a dalSimi platnymi pravnimi pfedpisy na ochranu
osobnich udaja.

1. Definice
Aplikace: oznacuje mobilni aplikaci B&B HOTELS, ktera je dostupna ve verzich pro iOS a Android.

Spravce je fyzickd nebo pravnicka osoba, organ vefejné moci, agentura nebo jiny subjekt, ktery sam
nebo spolecné s jinymi uréuje Ucely a prostiedky zpracovani osobnich udaju.

Webova stranka: je webova stranka dostupnd na adrese URL https://www.hotel-bb.com/cs.
Uzivatel: oznacuje kazdou osobu, ktera pfistupuje na webovou stranku nebo do aplikace, bez ohledu
na to, zda se jedna o zakaznika, provozovatele nebo bé&Zného uzZivatele internetu s u¢tem nebo bez né;.

V ostatnim odkazujeme u pouzitych pojmu na definice uvedené v ¢l. 4 GDPR:

Osobni udaje jsou veskeré informace, které se vztahuji k identifikované nebo identifikovatelné fyzické
osobé. Patfi sem napf. tvé jméno, adresa, kontaktni udaje nebo e-mailova adresa.

Zpracovanim se rozumi jakékoli operace nebo soustava operaci provadénych s osobnimi udaji, at’ uz
automatizované nebo jinymi prostfedky, jako je shromazdovani, zaznamenavani, usporadani, tfidéni,
ukladani, pfizplsobeni nebo pozménéni, nacitani, nahlizeni, pouzivani, pfedavani, Sifeni nebo jiné
zpfistupnéni, porovnavani nebo kombinovani, omezeni, vymaz nebo zniceni.

Subjekt udaja je kazda identifikovana nebo identifikovatelna fyzicka osoba, jejiz osobni Udaje jsou
zpracovavany spravcem.

1. Spravce



1. Spravcem ve smyslu GDPR je osoba, ktera uréuje Ucely a prostfedky zpracovani osobnich tdaju.
Pokud o ucelech a prostfedcich zpracovani rozhoduje vice osob spole¢né&, nesou za zpracovani
spole¢nou odpovédnost. Za nékteré zpUsoby zpracovani nese vyhradni odpovédnost nize uvedena
¢eska provozni spolecnost skupiny B&B HOTELS. U jinych zplsobl zpracovani jsou provozni
spole¢nosti skupiny B&B HOTELS spole¢né& odpovédné za zpracovani a jednaji spoleéné s dalSimi
podniky.

Vyluény spravce:

Spoleénost B&B Hotel Prague-City s.r.o., IC: 247 82 173, Prvniho pluku 674/29, Karlin, 186 00 Praha
8 (Ceska republika), zapsana v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze pod sp.zn. C 173802,
je vyhradnim spravcem pro nasledujici zplisoby zpracovani:

(1) vyfizovani rezervaci, které nebyly provedeny prostfednictvim online rezervacniho systému;

(2) sprava smluv o ubytovani;

(3) uplatiiovani prav subjektd udaja podle GDPR,;

(4) vyfizovani pojistnych udalosti;

(5) sprava ubytovacich pfihlaSovacich formularu;

(6) zfizeni a provoz kamerového systému v hotelech provozovanych vlastni €innosti;

(7) provoz a poskytovani WLAN pro hosty v hotelech provozovanych vlastni ¢innosti;

(8) vyfizovani stiznosti a narokd hostu;

(9) Ucetnictvi a sprava pohledavek v souvislosti s ubytovanim v hotelech provozovanych vlastni
Cinnosti.

Spolecnosti skupiny B&B HOTELS provozuji online rezervacni systém, ktery pfedstavuje centralni
rezervacni systém pro vSechny hotely B&B.

2. Spole¢nosti skupiny B&B HOTELS vystupuiji jako spole¢ni spravci pro nasledujici innosti zpracovani:

(1) provoz online rezervaéniho systému a vyfizovani rezervaci uskuteénénych prostfednictvim tohoto
systému;

(2) provadéni pfimych marketingovych opatfeni;
(3) sprava vérnostnich programu.

Spole€nosti uvedené v seznamu, ktery je dostupny zde, nesou spoleénou odpovédnost za spravu
zpoplatnéného vérnostniho programu B&B HOTELS Club.

Spole€nosti uvedené v seznamu, ktery je dostupny zde, nesou spole€nou odpovédnost za spravu
bezplatného vérnostniho programu B&me.

Spole€nosti uvedené v seznamu, ktery je dostupny zde, nesou spoleénou odpovédnost za spravu aktivit
a kampani pfimého marketingu pro zakazniky a zajemce spole¢nosti skupiny B&B HOTELS.



Spole€nosti uvedené v seznamu, ktery je dostupny zde, nesou spole€nou odpovédnost za spravu
osobnich udaju, jejichz u¢elem je online rezervace.

Spole€nosti uvedené v seznamu, ktery je dostupny zde, nesou spole€nou odpovédnost za spravu
osobnich udajl v centralnim rezervaénim systému (CRS), jejichz ucelem je centralizace rezervacnich
udaja.

Zpracovani osobnich udajl v souvislosti se spravou ukladani a ¢teni souboru cookie provadi spole¢né
spole¢nosti uvedené v seznamu, ktery je dostupny zde. Tyto spole€nosti nesou spolec¢nou odpovédnost
za spravu osobnich udaju v v souvislosti s ukladanim a ¢tenim soubort cookie.

Spolecni spravci uzavreli pro tyto ¢innosti zpracovani dohody o spole€né spravé, v nichz jsou stanoveny
jejich prislusné povinnosti. Hlavni obsah téchto dohod je k dispozici na vyZzadani na nasledujici adrese:
datenschutz@hotelbb.com.

Informace o zpracovani udaja provadéném v tomto ramci jsou podrobné uvedeny dale.

Povéfence pro ochranu osobnich Udaju spole¢nosti B&B Hotel Prague-City s.r.o. Ize kontaktovat e-
mailem na adrese dpo@datacomply.cz, telefonicky na Cisle +420 607 949 477 nebo pisemné na
postovni adrese Data Comply s.r.o., Voctafova 2449/5, 180 00 Praha 8 — Liberi, Ceska republika s
dovétkem ,Povéfenec pro ochranu osobnich udajd*.

2. Obecna kritéria pro uchovavani udaju

Pokud neni v téchto informacich o ochrané osobnich Udaju uvedena konkrétnéjSi doba uchovavani,
budou tvé osobni udaje uchovavany, dokud neodpadne ucel jejich zpracovani. Pokud uplatnis
opravnénou zadost o vymaz nebo odvolas souhlas se zpracovanim udajl, budou tvé udaje vymazany,
pokud nebudeme mit jiné zakonné duvody pro jejich dalsi uchovavani (napf. dariové nebo
obchodnépravni Ihty k uchovavani udajl); v takovém pfipadé dojde k vymazu po zaniku téchto davodu.

3. Obecné informace k pravnim zakladim zpracovani osobnich udaji na této webové strance

Pokud jsi udélil(a) souhlas se zpracovanim osobnich udaju, zpracovavame tvé osobni Udaje na zakladé
¢l. 6 odst. 1 pism. a GDPR. V pfipadé vyslovného souhlasu s pfedanim osobnich udaja do tfetich zemi
probiha zpracovani rovnéz na zakladé ¢l. 49 odst. 1 pism. a GDPR. Souhlas muze$ kdykoli odvolat.
Jsou-li tvé Udaje nezbytné pro uzavieni nebo plnéni smlouvy, pfipadné k provedeni opatfeni pred
uzavienim smlouvy, zpracovavame tvé udaje na zakladé &l. 6 odst. 1 pism. b GDPR. Dale
zpracovavame tvoje osobni Udaje na zakladé €l. 6 odst. 1 pism. ¢ GDPR, pokud je zpracovani nezbytné
ke splnéni pravni povinnosti. Zpracovani Udaji mize dale probihat na zakladé naseho opravnéného
zajmu podle &l. 6 odst. 1 pism. f GDPR. O konkrétnich pravnich zakladech ve vztahu ke kazdému
jednotlivému u&elu zpracovani informujeme v nasledujicich oddilech téchto informaci o ochrané
osobnich udaja.

4. Obecné informace k predavani udaji do tretich zemi

Nékteré spolecnosti skupiny B&B HOTELS maji sidlo ve tfetich zemich mimo Evropskou unii a Evropsky
hospodarsky prostor. Pro pfedavani udaji témto spole¢nostem skupiny B&B HOTELS byly uzavieny
standardni smluvni dolozky EU, které ti mohou byt na pozadani zpfistupnény prostfednictvim
uvedenych kontaktnich udajl, napfiklad e-mailem na adresu privacy@hotelbb.com. Velké Britanii a



mailto:privacy@hotelbb.com

Svycarsku bylo rozhodnutimi Evropské komise o odpovidajici ochrané ze dne 28. 6. 2021 (Velka
Britanie) a ze dne 26. 7. 2000 (Svycarsko) pfiznana odpovidajici irover ochrany osobnich tdajd jako v
EU.

Za pfedpokladu, Ze jsi udélil(a) souhlas, jsou na webové strance a v aplikaci pouzivany nastroje a
vkladany externi obsahy a média, které nabizi spole¢nosti se sidlem ve tfetich zemich. Pokud jsou tyto
nastroje aktivni, mohou byt tvé osobni udaje do téchto tfetich zemi pfedavany a tam zpracovavany.
Upozorfiujeme, Ze v zemich mimo EU, které neposkytuji dostate€nou pravni ochranu osobnich udajd,
nelze zarudit Uroven ochrany srovnatelnou s EU. V téchto pfipadech dochazi k pfedavani udaju na
zakladé dodate¢nych zaruk podle &l. 44 a nasl. GDPR. Spojené staty americké byly za urcitych
podminek Evropskou komisi uznany za bezpecny treti stat s odpovidajici urovni ochrany osobnich
Udaju. Pfedavani udajt do USA je pFipustné, pokud je pfijemce udaju certifikovan v ramci ,EU-U.S. Data
Privacy Framework®“ (DPF). Informace o pfedavani udaji do tfetich zemi, v€etné udaji o pfijemcich,
najdes v téchto informacich o ochrané osobnich udaja a také v informacich o souborech cookie a dalSich
trackerech.

5. Informace o zpracovani osobnich udaju
5.1 Navstéva webové stranky

PFi navstévé webové stranky tvij prohlize¢ z technickych divodl predava urgité systémové Udaje a
udaje o prohlizeci. Jedna se o nasledujici udaje (tzv. serverové logovaci soubory - Serverlodfiles), které
jsou zpracovavany spole¢nymi spravci pro provoz online rezervac¢niho systému:

e |P adresa

e Datum a ¢as pozadavku na server

e Prohlize€, jazyk a verze prohlize€ového software

e PouZivany operacni systém

o Nazev hostitele pfistupujiciho zafizeni

o Webova stranka, ze které pozadavek pfiSel (,Referrer URL)

K ukladani téchto udajd spolecné s jinymi osobnimi Gdaji uzivatelt nedochazi.

Docasné ulozeni IP adresy uzivatele webovym serverem je technicky nezbytné, aby bylo mozné
webovou strdnku zobrazit. Za timto u€elem musi byt IP adresa po dobu trvani relace nezbytné
uchovana.

Ukladani vyse uvedenych udaja do logovacich souborl slouzi k zajisténi funkénosti online rezervaéniho
systému. Tyto Udaje rovnéz slouzi k zajisténi bezpecnosti informacné-technickych systému (napf. pro
detekci utoku). V této souvislosti nedochazi k vyhodnocovani udaja pro marketingové ucely.

Pravnim zakladem pro do¢asné ulozeni téchto Udajl a logovacich souboru je €l. 6 odst. 1 pism. f GDPR.
Opravnény zajem spociva v technicky bezchybném zobrazeni a optimalizaci webové stranky — k tomu
je nezbytné zaznamenavat serverové logovaci soubory.

VySe uvedené Udaje jsou vymazany, jakmile jizZ nejsou potfebné k naplnéni ucelu, pro ktery byly
shromazdény. V pfipadé shromazdovani udaji za ucelem zajiSténi provozu webové stranky je to ve
chvili, kdy je dana relace ukoncena. V pfipadé udaji uloZzenych v logovacich souborech ¢ini doba
uchovani az 3 mésice. Uchovani nad tuto dobu je mozné, pokud je to nezbytné (napf. k objasnéni utokad,
zneuZiti nebo podvodného jednani). Udaje, jejichZ dal$i uchovani je nezbytné pro ugely dikazd, jsou z
vymazu vynaty az do uplného objasnéni pfislusného incidentu.



Shromazdovani udaji za u¢elem provozu webové stranky a jejich ukladani do logovacich soubor( je z
technickych davoda nezbytné pro jeji provoz. Z tohoto divodu nemas moznost vznést namitku.

5.2 Kontaktni formular na webové strance

Pokud nam prostfednictvim kontaktniho formulafe na webové strance zasle$ dotaz, shromazdujeme
Udaje uvedené ve formulafi (napf. jméno, e-mailova adresa) a informace tykajici se tvého pozadavku.
Povinna pole jsou oznaCena. Tvé osobni udaje zpracovavame za u¢elem zodpovézeni dotazu a vyfizeni
tvého pozadavku. Pro pfipad navazujicich dotazd uchovavame tvoje Udaje.

Pokud se tviij dotaz tyka plnéni smlouvy nebo je nezbytny k provedeni opatfeni pfed uzavienim smlouvy
(napf. vypracovani nabidky), probiha zpracovani na zdkladé ¢&l. 6 odst. 1 pism. b GDPR. Ve v3ech
ostatnich pfipadech probiha zpracovani na zakladé naSeho opravnéného zajmu na efektivnim
vyfizovani dotazl (¢l. 6 odst. 1 pism. f GDPR).

Udaje jsou pouZivany vyhradné k vedeni komunikace a vyfizeni tvého pozadavku. Udaje, které jsi
zadal(a) do kontaktniho formulafe, zlstanou u nas uloZeny, dokud nas nepozadas o jejich vymaz nebo
dokud neodpadne ucel jejich uchovavani (napf. po Uplném vyfizeni tvého pozadavku).
Zavazna zakonna ustanoveni — zejména Ihaty pro uchovavani adaju — tim nejsou dotéena. Tvé osobni
udaje budou vymazany nejpozdéji na konci tfetiho kalendarniho roku po vyfizeni tvého pozadavku.

5.3 Dotazy zaslané e-mailem nebo telefonicky

Pokud nas kontaktuje$ prostfednictvim e-mailovych adres uvedenych na webové strance nebo
telefonicky, ukldadame a zpracovavame tvlj dotaz véetné vSech z toho vyplyvajicich osobnich Udajd
(jméno, adresa, kontaktni udaje, pfedmét dotazu) za ucelem vyfizeni tvého poZzadavku.

Pokud se tvij pozadavek tyka pIinéni smlouvy nebo je nezbytny k provedeni opatfeni pfed uzavienim
smlouvy (napf. vytvofeni nabidky), probiha zpracovani na zakladé €l. 6 odst. 1 pism. b GDPR. Ve vSech
ostatnich pfipadech se zpracovani zaklada na naSem opravnéném zajmu na efektivnim vyfizovani
pFijatych dotazl (€l. 6 odst. 1 pism. f GDPR).

Udaje jsou pouzivany vyhradné k vedeni komunikace a k vyFizeni tvého poZadavku.

Udaje, které jsi nam predal(a) v rdmci kontaktu, zGstavaji u nas uloZeny, dokud nas nepozadas o jejich
vymaz, nebo dokud neodpadne Ucel jejich uchovavani (napf. po Uplném vyfizeni tvého pozadavku).
Zavazna zakonna ustanoveni — zejména povinné lIhuty pro uchovavani — tim nejsou dotéena. Tvé osobni
udaje budou nejpozdéji na konci tfetiho kalendarniho roku po vyfizeni tvého pozadavku vymazany.

5.4 Newsletter

Na nasich webovych strankach si mizes prihlasit k odbéru newsletteru. Newsletter zasilame pouze s
pfedchozim souhlasem pfijemce. K tomu pouzZivame tzv. double-opt-in postup — po pfihlaSeni k odbéru
obdrzis e-mail, ve kterém musi$ pfihlaseni potvrdit. Tento postup slouzi k tomu, aby se k odbéru nemohl
pfihlasit nikdo pod cizi e-mailovou adresou. PfihlaSeni k odbéru newsletteru zaznamenavame, abychom
mohli splnit zakonné pozadavky na prokazatelnost pfihlaSovaciho procesu. Zaznamenavame zejména
datum, &as a IP adresu v dobé pfihlaseni. Pfi pfihlaSeni k odbéru shromazdujeme jméno a e-mailovou
adresu.

Newslettery zasilame za ucelem obchodnich sdéleni, konkrétné informovani o nabidkach, akcich a
dal$ich novinkach spole¢nosti B&B HOTELS.



Zpracovani udajll zadanych do pfihlasovaciho formulafe probiha vyhradné na zakladé tvého souhlasu
(Cl. 6 odst. 1 pism. a GDPR). Odeslanim potvrzovaciho e-mailu v ramci double-opt-in postupu plnime
pravni povinnost ovéfit platnost zadané e-mailové adresy (¢l. 6 odst. 1 pism. ¢ GDPR). Tvé udaje v
souvislosti s pfihlaSenim k odbéru a zasilanim newsletteru zpracovava marketingové oddéleni
spole¢nosti B&B Hotels Germany GmbH jako spoleEného spravce. Za spravu a realizaci pfimého
marketingu jsou spole¢né odpovédné spolecnosti skupiny B&B HOTELS, jejichz seznam je uveden
vySe. SpoleCni spravci poveéfili spravou a rozesilanim newsletteru nasledujici zpracovatele: B&B
HOTELS DIGITAL SERVICES, 9 boulevard Romain Rolland, 75014 Pafiz, Francie a MOVE ON B&B
HOTELS, 71, rue du Général Paulet, 29200 Brest, Francie. Tito zpracovatelé jednaji na zakladé smluv
0 zpracovani Uudaji podle pokynu spoleénych spravca.

Souhlas se zasilanim newsletteru mizes$ kdykoli odvolat bez udani davodu s G€inkem do budoucna,
napfiklad prostfednictvim odkazu pro odhlaseni, ktery je soucCasti kazdého newsletteru. V pfipadé
odvolani souhlasu bude tva e-mailova adresa ozna¢ena poznamkou blokace, aby bylo mozné dolozit,
Ze si jiz nepreje$ dostavat newsletter. Udaje, které jiz nejsou potieba, budou bezodkladn& vymazany.
Poznamka o blokaci a tva e-mailova adresa budou smazany po uplynuti tfi let od konce kalendarniho
roku, ve kterém byla poznamka o blokaci nastavena. Pokud v ramci double-opt-in postupu nepotvrdis
souhlas se zasilanim newsletteru, tvoje e-mailovd adresa bude zablokovana a po Sesti mésicich
smazana, pokud ji nemusime uchovavat z jinych divodd nebo v jiné souvislosti.

5.5 Online rezervace hotelovych pobytl a check-in

Pokud si prostifednictvim online rezervac¢niho systému na webové strance nebo v aplikaci rezervuje$
pokoj, zpracovavame za ucelem provedeni rezervace a uzavieni smlouvy o ubytovani osobni udaje
poZadované v rezervacnim formulafi (napf. zakladni osobni Udaje, kontaktni udaje, informace o
rezervaci/objednavce, podminky, platebni a fakturaéni udaje). Tva e-mailova adresa je zpracovavana
za uCelem zaslani potvrzeni o rezervaci/objednavce, jejich zmén, zruSeni a dalSich sdéleni souvisejicich
s rezervaci/objednavkou a ubytovaci smlouvou. Kromé toho obdrzi$ e-mailem pfed planovanym dnem
pfijezdu automaticky vygenerovanou pozvanku pro online check-in. Pro online check-in je nutné, aby
ses zaregistroval(a) prostfednictvim odkazu v e-mailu a uvedi(a) udaje o své platebni karté (Cislo karty,
datum platnosti, ov&fovaci kéd CVV) za u€elem platby.

Za zpracovani udaju prostrednictvim online rezervacniho systému na webové strance a v aplikaci nesou
spole¢nou odpovédnost spole€nosti skupiny B&B HOTELS, jejichZ pfehled je dostupny vyse. Spolecni
spravci povefily provozem a spravou online rezervacniho systému spole¢nosti B&B HOTELS DIGITAL
SERVICES, 9 boulevard Romain Rolland, 75014 Pariz, Francie, a MOVE ON B&B HOTELS, 271, rue
du Général Paulet, 29200 Brest, Francie. Tito zpracovatelé jednaji na zakladé smluv o zpracovani
osobnich udaji a podle pokynu spole€nych spravcd.

Za Ucelem uzavfeni a plnéni smlouvy o ubytovani mohou byt Udaje z online rezervac¢niho systému
pfipadné pfedany provozovateli hotelu, ve kterém sis pobyt rezervoval(a).

Za ucelem splnéni zakonnych oznamovacich povinnosti mize byt nezbytné, aby po pfihlaSeni v hotelu
byly nékteré osobni udaje pfedany pfislusnému ohladovacimu ufadu, ktery je pro dany hotel mistné
pFislusny. Pfi pfihlaSeni (check-in) jsi povinen/povinna tyto udaje uvést.

V pfipadé ubytovani nezletilé osoby cestujici bez doprovodu je hotel, ve kterém se pFfenocovani
uskutecni, povinen vyzadat si prohlaSeni zakonného zastupce s uvedenim jména, kontaktnich udaji a
kopie dokladu totoznosti. Podrobnosti o zpracovani idaju jsou uvedeny v pfislusném formulafi.

Pravnim zakladem je ¢l. 6 odst. 1 pism. b GDPR, nebot zpracovani téchto Udaji je nezbytné pro
uzavfeni a plnéni smlouvy o ubytovani v hotelu B&B. Pfedanim udajii o hostech ohlaSovacimu Gfadu



pini hotel B&B svou zakonnou povinnost jakozto provozovatel ubytovaciho zafizeni podle €l. 6 odst. 1
pism. c GDPR.

Udaje, které u nas uchovavame pro plnéni zakonnych povinnosti, jsou vymazany, jakmile jiz nejsou
potfebné pro ucel, ke kterému byly shromazdény, a pokud jejich vymazu nebrani zakonné povinnosti
uchovavani. Standardni doba uchovavani ucetnich a dafiovych dokladu je 10 let. V pfipadech
jednotlivych dokladl se mohou Ihuty liSit a pfipadné pfesahnout i 10 let. V pfipadé osobnich udajl
nutnych pro fadné vedeni domovni knihy €i evidence ji obdobné podle zakona €. 326/1999 Sb. o pobytu
cizincti na izemi Ceské republiky je zakonna Ihiita pro jejich uchovavani 6 let od ukon&eni ubytovani.
Po uplynuti Ihaty pro uchovani se skartuji.

Pokud jsi u nas provedl(a) rezervaci, pouzijeme tvou e-mailovou adresu k zasilani reklamnich sdéleni
tykajicich se podobného zbozZi a sluzeb souvisejicich s tvou rezervaci. Proti tomuto vyuziti mGzes
kdykoli vznést namitku tak, Ze klikne$ na odhlasovaci odkaz v pati¢ce takového reklamniho e-mailu
nebo nam alternativné zasle$S zpravu prostfednictvim kontaktniho formulafe na nasSich webovych
strankach s predmétem ,Zpétna vazba k Vasemu pobytu“ a uvedenim své e-mailové adresy.

Pravnim zakladem tohoto zpracovani je €l. 6 odst. 1 pism. f GDPR. Na$§ opravnény zajem spociva v
posilovani vztahu se zakazniky.

5.6 Uzivatelsky ucet a u€ast ve vérnostnim programu B&me

Na webové strance a v aplikaci je mozné si vytvorit personalizovany uzivatelsky ucet (,B&me ucet®),
ktery umozniuje pfistup k pfehledu rezervaci, rychlej$i provadéni budoucich rezervaci a vyuzivani vyhod
vérnostniho programu B&me. Pro zaloZeni a spravu B&me u&tu se zpracovavaji udaje pozadované v
registracnim formulafi (osobni identifikacni Udaje, kontaktni Udaje, jazykové a zemépisné nastaveni,
heslo, nastaveni komunikace). V rdmci B&me u¢tu jsou dale ukladany informace o rezervacich a
hotelovych pobytech, véetné mista a obdobi pobytu, i Eerpané vyhody z vérnostniho programu B&me a
jsou kdykoli pfistupné. Registrace uZivatelského uctu a ucast ve vérnostnim programu B&me se ovéfuje
pomoci double-opt-in postupu. V tomto procesu obdrzi$ potvrzovaci e-mail s odkazem, ktery je nutné
kliknutim potvrdit pro aktivaci B&me u&tu. Za timto u€elem a pro dal$i komunikaci v souvislosti s tvym
B&me uctem je uchovavana tva e-mailova adresa.

Pravnim zakladem pro zpracovani udajd je €l. 6 odst. 1 pism. b GDPR. Zpracovani udaju je nezbytné
pro registraci uzivatelského Uc¢tu a pro uzavfeni a pInéni ¢asti ve vérnostnim programu B&me.

Za zpracovani Udaji v souvislosti s provozem vérnostniho programu B&me nesou spole¢nou
odpovédnost spolecnosti skupiny B&B HOTELS, jejichz pfehled je dostupny vySe. Spolecni spravci
povéfili spoleCnost B&B HOTELS DIGITAL SERVICES, 9 boulevard Romain Rolland, 75014 Pafiz,
Francie, poskytovanim sluzeb v ramci spravy vérnostniho programu B&me. Spole¢nost B&B HOTELS
DIGITAL SERVICES zpracovava osobni Udaje na zakladé smlouvy o zpracovani osobnich udaju a podle
pokyn( spole¢nych spravcu.

Osobni udaje jsou uchovavany po dobu existence uZivatelského uétu a u€asti ve vérnostnim programu
B&me. B&me ucet a u€ast v programu muzes kdykoli ukoncit pfimo prostfednictvim uzivatelského uctu.
Udaje budou nasledné vymazany, pokud vymaz nebude v rozporu se zakonnymi povinnostmi
uchovavani, které mohou vzniknout i v souvislosti s jinymi Cinnostmi zpracovani, napf. pobytem v
nékterém z nasich hoteld.

5.7 Vérnostni program B&me Club

Prostfednictvim B&me uctu je na webové strance a v aplikaci mozné se zaregistrovat k placené ucasti
ve vérnostnim programu B&me Club.



Pro uzavfeni a realizaci u€asti ve vérnostnim programu B&me Club se zpracovavaji udaje pozadované
v registracnim formulafi k B&me Gctu (osobni identifikacni Udaje, kontaktni idaje, jazykové a zemépisné
nastaveni, heslo, nastaveni komunikace). V ramci B&me u&tu se ukladaji podrobnosti o rezervacich a
hotelovych pobytech, véetné mista a obdobi pobytu, stejné jako ¢erpané vyhody z vérnostnich programu
B&me a B&me Club, a jsou zde kdykoli pfistupné. Kazdému ¢&lenovi je navic pfifazeno identifikacni
&islo. Ugast ve vérnostnim programu B&me Club je potvrzena e-mailem zaslanym na adresu uvedenou
pfi registraci. Tato e-mailova adresa se dale pouziva pro veSkerou komunikaci v souvislosti s programem
B&me Club.

Pravnim zakladem pro zpracovani udajl je €l. 6 odst. 1 pism. b GDPR. Zpracovani udaju je nezbytné
pro registraci uzivatelského Uc¢tu a pro uzavfeni a realizaci uc¢asti ve vérnostnim programu B&me Club.

Za zpracovani udajl v souvislosti s realizaci vérnostniho programu B&me Club nesou spole¢nou
odpovédnost spole¢nosti skupiny B&B HOTELS, jejichz prehled je uveden vy$e. Spoleéni spravci
povéfili spole¢nost B&B HOTELS DIGITAL SERVICES, 9 boulevard Romain Rolland, 75014 Pafiz,
Francie, poskytovanim sluzeb v ramci spravy programu B&me Club. Spole¢nost B&B HOTELS DIGITAL
SERVICES zpracovava osobni Udaje na zakladé smlouvy o zpracovani udaji a podle pokyn(
spole¢nych spravcu.

Osobni udaje jsou uchovavany po dobu trvani tcasti ve vérnostnim programu B&me Club. Po ukon&eni
ucasti budou udaje vymazany, pokud vymaz nebude v rozporu se zakonnymi povinnostmi uchovavani,
které mohou vzniknout i v souvislosti s jinymi €innostmi zpracovani, napf. pobytem v nékterém z naSich
hoteld.

5.8 Obchod s darkovymi poukazy

Na webové strdnce je mozné zakoupit hodnotové darkové poukazy na pobyty v hotelech B&B.
Informace o zpracovani osobnich Udajli v souvislosti s timto obchodem s poukazy jsou pfimo dostupné
v sekci obchodu pod odkazem ,,Prohlaseni o ochrané osobnich udaju*.

5.9 Poskytovatelé platebnich sluzeb

Pokud vyuzivas platebni sluzby tfetich stran (napf. PayPal, Visa, Mastercard, Maestro, American
Express), spolupracuji spole€nosti skupiny B&B HOTELS s poskytovatelem platebnich sluzeb Adyen
N.V. (dale jen ,Adyen®), Simon Carmiggeltstraat 6-50, 1011 DJ Amsterdam, Nizozemsko.

Adyen je poskytovatel komplexnich platebnich sluzeb, ktery mimo jiné zajiStuje zpracovani plateb.
Spole¢nosti Adyen jsou pfedavany udaje nezbytné pro pfislusny zplsob platby, pokud nejsou tyto Udaje
ziskany pfimo danou platebni sluzbou (napf. PayPal).

Cislo bankovni karty, datum jeji platnosti a kryptogram zpracovava vyhradné& Adyen, ktery nam
poskytuje pouze tzv. token pro zaruku a Uhradu rezervaci.

Ugelem predani Gdajii je ovéfeni totoZnosti, zajisténi pozadované platebni transakce, pFipadné
provedeni kontroly bonity a prevence podvodd. Pokud je to nezbytné k pIlnéni smluvnich zavazki,
predava Adyen osobni Udaje také poskytovateliim sluzeb nebo subdodavatelim.

Pravnim zakladem pro zpracovani je ¢l. 6 odst. 1 pism. b, c GDPR. Pfedanim Udajl k ovéfeni totoznosti
plnime pravni povinnosti v oblasti ovéfovani klientt podle ¢l. 6 odst. 1 pism. ¢ GDPR ve spojeni se
smérnici o platebnich sluzbach a pfislusnymi zakony o dohledu nad platebnimi sluzbami.



Plati vSeobecné obchodni podminky a zasady ochrany osobnich Udaju naseho partnera pro
elektronické zpracovani plateb. DalSi informace o ochrané osobnich Udaju najde$ na:
https://www.adyen.com/de DE/richtlinien-und-haftungsausschluss/privacy-policy.

5.10 Hodnoceni hostu

Za Ucelem ziskani zpétné vazby od nasich hostl ohledné jejich pobytu vyuzivame hodnotici sluzbu
poskytovanou spole¢nosti TrustYou GmbH, Schmellerstrale 9, 80337 Mnichov, www.trustyou.com.
Pokud jsi udélil(a) souhlas se zasilanim newsletteru, obdrzi§ po pobytu v hotelu B&B v Ceské republice
od spolecnosti B&B Hotel Prague-City s.r.0. e-mail s odkazem, prostfednictvim kterého mizes ohodnotit
svUj posledni pobyt. Pokud vyuZzije§ moznost hodnoceni, budou spole¢nosti TrustYou GmbH pfedany a
nasledné spolecnosti TrustYou a B&B Hotel Prague-City s.r.o. vyvhodnoceny nasledujici udaje: jméno,
e-mailova adresa a/nebo telefonni Cislo, IP adresa, vysledné hodnoceni a podrobnosti k hodnoceni,
ostatni zadané udaje, jakoz i systémové udaje (typ a verze prohlizeCe, pouzité zafizeni, datum a ¢as
odeslani hodnoceni, referenéni URL). Vysledné hodnoceni, podrobnosti tvého hodnoceni, tvé kfestni
jméno, prvni pismeno pfijmeni a datum hodnoceni mohou byt vefejné zpfistupnény na webové strance
a v aplikaci.

Shromazdovani a vyhodnocovani hodnoceni nam pomaha zlepsovat kvalitu nasSich sluzeb.

Pravnim zakladem pro zpracovani udajl je tvlj souhlas se zasilanim newsletteru (¢l. 6 odst. 1 pism. a
GDPR) a opravnény zajem spole¢nosti B&B Hotel Prague-City s.r.o.na provozovani hodnoticiho
systému a vyhodnocovani hodnoceni po dobrovolném vyuziti hodnoticiho systému hosty (¢l. 6 odst. 1
pism. f GDPR).

Zaslani hodnoceni je dobrovolné. Zasilani dalSich pozvanek k hodnoceni hotelu e-mailem muzes
kdykoli odmitnout prostfednictvim pfislusného odkazu v kazdém e-mailu.

Spole€nost TrustYou GmbH zpracovava Udaje jako zpracovatel na zakladé smlouvy o zpracovani
osobnich udaju a podle pokynt spole¢nosti B&B Hotel Prague-City s.r.o.. Vice informaci o ochrané
Udaji u spolecnosti TrustYou najdeS v jejich prohlaSeni o ochrané osobnich (daji na adrese:
https://www.trustyou.com/downloads/privacy-policy.pdf.

Hodnoceni jsou na webové strance a v aplikaci vefejné pristupna po dobu maximalné 24 mésicu od
jejich zadani. Udaje shromazdéné v souvislosti s hodnocenim jsou uchovavany a vyhodnocovany po
dobu maximalné péti let od jejich zadani. Spole¢nost TrustYou GmbH je opravnéna po této dobé udaje
anonymizovat a nasledné je ¢asové a mistné& neomezené uchovavat a pouzivat pro analytické ucely.

5.11 Soutéze

PrileZitostné pofadame vyherni nebo jiné soutézni akce, kterych se mohou zugastnit hosté a dalsi
zajemci, napfiklad v souvislosti s poskytnutim hodnoceni pobytu. V této souvislosti zpracovavame udaje
nezbytné pro ucast, jako jsou jméno, e-mailova adresa a odpovédi na soutézni otazky. V pfipadé vyhry
mohou byt dodate¢né vyzadany Udaje o adrese, aby bylo mozné vyhru zaslat.

Zpracovani probiha vyhradné za ucelem realizace vyherni nebo soutézni akce, tedy za u€elem ur&eni
a informovani vyhercu a zaslani vyher.

U soutézi a jinych akci souvisejicich s hodnocenim hostl vyuzivame sluzeb spole¢nosti TrustYou
GmbH, Schmellerstralle 9, 80337 Mnichov, ktera jedna podle nasSich pokynU na zakladé smlouvy o
zpracovani osobnich udaja.
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Pokud si v ramci vyherni nebo soutézni akce vyzadame tv(j souhlas, je pravnim zakladem pro
zpracovani Udajl ¢l. 6 odst. 1 pism. a GDPR. V opac¢ném pfipadé je pravnim zakladem ¢l. 6 odst. 1
pism. b GDPR, protoZe zpracovani Udaju je nezbytné pro U¢ast ve vyherni nebo soutézni akci.

Udaje budou po ukoné&eni soutéZe nebo jiné akce vymazany, pokud jsi neudélil(a) souhlas s dal$im
zpracovanim nebo pokud vzhledem k uplatnéni i vyuziti vyhry neni tfeba uchovavat udaje po delSi
dobu.

5.12 Kamerovy dohled v hotelech

V jednotlivych prostorach hotelt a pfilehlych provoznich areall, zejména na parkovistich, muze byt
pouzivan kamerovy systém. V této souvislosti mohou byt pofizovany obrazové zaznamy host( a v
pfipadé potfeby vyhodnocovany.

Kamerovy dohled se provadi vyhradné& v mezich zdkona. Pravnim zakladem je opravnény zgjem na
zajisténi bezpecnosti nasich hostd a majetku hotelu podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f GDPR.

Podrobné informace o pouziti kamerového systému a souvisejicim zpracovani udaji jsou vzdy k
dispozici pfimo na misté v jednotlivych hotelech.

5.13 WLAN pro hosty v hotelech

V hotelech provozovanych spoleénosti B&B Hotel Prague-City s.r.o. v Ceské republice je hostdm k
dispozici pfistup k siti WLAN pro hosty.

V ramci vyuzivani této WLAN sité mohou byt zpracovavany nasledujici udaje, které jsou Castecné
ukladany prostfednictvim cookies a ¢aste€né mohou byt dobrovolné poskytnuty tebou: MAC adresa
nebo IP adresa pouzivaného zafizeni, e-mailova adresa, uZivatelské jméno, jméno, &islo pokoje a
datum pfihlaseni.

Spole€nost B&B Hotel Prague-City s.r.o. povéfila poskytovanim a provozem Wi-Fi systému spolecnost
m3connect GmbH, Friedlandstrale 18, 52064 Aachen. Spolecnost m3connect GmbH zpracovava tvé
udaje na zakladé smlouvy o zpracovani udaju a podle pokynu.

Pravnim zakladem pro zpracovani udaju je €l. 6 odst. 1 pism. b GDPR, pokud jsou udaje nezbytné pro
poZadované vyuZiti sitt WLAN pro hosty. V pfipadé ukladani informaci v cookies stavime zpracovani
také na naSem opravnéném zajmu podle &l. 6 odst. 1 pism. f GDPR. Cookies jsou technicky nezbytné
k zajisténi funkénosti WLAN systému, coz je také nas opravnény zajem.

Udaje jsou zpracovavany za ugelem autentizace a zajisténi bezchybnému provozu WLAN sité pro hosty.

Udaje jsou vymazany nejpozdsiji do 10 tydnd, pokud nebrani vymazu zakonné povinnosti uchovavani.
Technicky nezbytné cookies jsou session cookies s maximalni dobou fungovani jednoho dne.

DalSi podrobnosti jsou uvedeny v pokynech pfi registraci k WLAN pro hosty pfimo na misté.
6. Cookies

Nase webova stranka pouziva tzv. ,cookies* a dalSi sledovaci nastroje.
Podrobné informace o nich a o0 moznostech nastaveni najdes$ v nasich pokynech k pouzivani cookies a
dal8ich tracker.

7. Nase profily v kanalech na socialnich médiich



Spole€nost B&B Hotels Germany GmbH provozuje vlastni kanaly na nékolika platformach socialnich
médii. Pokud navstivi$ profil B&B Hotel Prague-City na nékteré z téchto socialnich siti, provozovatel
dané platformy zpracovava tvé Udaje za ucelem vytvareni uzivatelskych profild a provozu a zlepSovani
svych sluzeb. Dale néktefi poskytovatelé socialnich médii poskytuji anonymizované statistiky o
vyuzivani naseho profilu. Zpracovani udaju probiha ¢astec¢né nezavisle na tom, zda jsi na socialni
platformé registrovan(a) ¢i nikoli. Statistiky obvykle obsahuji nasledujici idaje:

e Meéfeni dosahu tykajici se profilu, pfispévka a dal$ich funkci, tj. celkovy pocet osob, které profil,
prispévky a dalsi funkce navstivily nebo vyuzily;

e agregovana data o véku, pohlavi a bydlisti (zemé, region/mésto) osob navstévujicich profil;

e doba vyuzivani videi a dalSich funkci;

e Cas a misto vyuziti;

e pouzivana zafizeni, operacni systémy a software;

e interakce souvisejici s pFispévky, napfiklad mira proklik(, sdileni, komentare.

Co se tyce zpracovani udaju pro ucely uvedenych vy$e popsanych analyz, spoleénost B&B Hotels
Germany GmbH je spolu se spravci pfislusnych socialnich médii spolecné odpovédna ve smyslu GDPR
a uzavriela pfislusné dohody o spole€né odpovédnosti.

Nemame vliv na to, zda a v jakém rozsahu spravci socialnich médii na svych platformach osobni daje
shromazduji. Také nezname rozsah, ucel ani dobu uchovavani téchto udajl. Je tfeba podcitat s tim, ze
jsou minimalné shromazdovany a vyuzivany IP adresy a informace o zafizenich. Je rovnéz mozné, ze
spravci na svych platformach pouzivaji cookies a podobné technologie, které umoznuji sledovat a
vyhodnocovat uzivatelské chovani na platformach a dal$ich sluzbach spravci.

Néktefi spravci socidlnich médii maji sidlo mimo uzemi Evropské unie (EU) a Evropského
hospodarského prostoru (EHP), tzv. ,tfeti zemé&“, zejména ve Spojenych statech. Tyto tfeti zemé
¢astecné nedosahuji urovné ochrany osobnich Udaju odpovidajici EU, nebo je uznani odpovidajici
urovné ochrany zavislé na dodatec¢nych podminkach, napfiklad u americkych spole€nosti na certifikaci
podle ramce EU-USA o ochrané udaji (EU-U.S. Data Privacy Framework). V nékterych tfetich zemich,
napfiklad v USA, maji statni organy rozsahla pfistupova prava k udajum spole¢nosti, které maji sidlo v
téchto zemich. NemUzeme vylougit, Ze i pokud ma spravce sidlo v EU, jsou data pfedavana i dcefinym
spole€nostem v USA nebo jiné treti zemi.

Dalsi informace o jednotlivych spravci socialnich médii, na jejichz platformach je profil provozovan,
nalezne$ zde:

Facebook a Instagram: Poskytovatelem sluZzeb pro evropsky prostor je spoleCnost Meta
Platforms Ireland Limited (4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irsko,
.Meta“). Dal$i informace o ochrané osobnich Udaji najdes$ na https://facebook.com/policy.php
a ohledné Instagramu na https://help.instagram.com/519522125107875. Informace o cookies
pouzivanych spole€nosti Meta pfi navstévé facebookové stranky nebo instagramového kanalu
jsou k dispozici na https://www.facebook.com/policies/cookies. Pro zpracovani udaji plati
dohoda o] spole¢né odpovédnosti dostupna na
https://www.facebook.com/legal/controller addendum. Sidlo matefské spoleCnosti Meta
Platforms Inc. je v Menlo Park, Kalifornie, USA, a je certifikovana v ramci EU-U.S. Data Privacy
Framework.

LinkedIn: Poskytovatelem sluzeb pro evropsky prostor je spole€nost LinkedIn Ireland Unlimited
Company (Wilton Place, Dublin 2, Irsko). DalSi informace o ochrané osobnich udajd najdes v
zasadach ochrany osobnich Gdaji LinkedIn na https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy a
v zasadach pouzivani cookies na https://www.linkedin.com/legal/cookie-policy. Pro zpracovani
udaju plati dohoda o spole¢né odpovédnosti dostupna na https://legal.linkedin.com/pages-joint-
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controller-addendum. Sidlo matefské spolenosti Linkedln Corporation je ve Sunnyvale,
Kalifornie, USA, a je certifikovana v ramci EU-U.S. Data Privacy Framework.

YouTube: Poskytovatelem sluzeb pro evropsky prostor je spoleénost Google Ireland Limited
(Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irsko). Dal$i informace o ochrané osobnich udaju
najdes v zasadach ochrany osobnich udaju Google na
https://policies.google.com/privacy?hl=de. Sidlo matefské spole¢nosti Google LLC je v
Mountain View, Kalifornie, USA, a je certifikovana v ramci EU-U.S. Data Privacy Framework.

TikTok: Poskytovatelem sluzeb pro evropsky prostor je spoleénost TikTok Technology Limited,
10 Earlsfort Terrace, Dublin, D02 T380, Irsko. Dal$i informace o ochrané osobnich udaju najdes
v zasadach ochrany osobnich udaji na https://www.tikiok.com/legal/privacy-policy-

eea?lang=de.

8. Automatizované rozhodovani, profilovani

Pro uzavfeni a plnéni obchodnich vztahll nejsou provadéna zadna automatizovana rozhodnuti ve
smyslu ¢l. 22 GDPR.

V oblasti marketingu vyuzivame postupy profilovani, abychom nasim hostlim poskytovali cilené a
relevantni informace. Pfitom se zohlednuji mimo jiné minulé rezervace, ¢lenstvi nebo interakce s nasi
webovou strankou, aby bylo mozné napfiklad zasilat personalizované newslettery, pfipominkové e-
maily v pfipadé nedokoncenych rezervaci nebo individualni reklamni sdéleni (retargeting). Zpracovani
se provadi na zdkladé souhlasu podle &l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR nebo na z&kladé nadeho opravnéného
zajmu podle €l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR.

9. Povinnost poskytnuti idajt

Pro uzavieni, plnéni a ukon&eni obchodniho vztahu (napf. rezervace, smlouva o ubytovani, u€ast ve
vérnostnim programu, odbér newsletteru) je nezbytné nebo v nékterych pfipadech zakonem
vyzadovano, abys nam poskytl(a) osobni tdaje. Bez téchto udaju obvykle neni mozné obchodni vztah
navazat nebo jej bude tfeba ukongit. Ve formulafich jsou tyto daje zpravidla oznaceny jako povinné.

10. Bezpecnost udajt

Bezpecnosti osobnich udaji pfikladame zvlastni vyznam. Zavadime technicka a organizaéni opatfeni
odpovidajici stupni citlivosti osobnich udaju, abychom zajistili integritu a dvérnost Udaji a ochranili je
pfed Skodlivym pFistupem, ztratou, zménou nebo zpfFistupnénim nepovolanym tfetim osobam. Mezi tato
bezpecnostni opatfeni patfi napfiklad Sifrovany pfenos dat mezi tvym prohlize€em a naSimi servery.
Upozorfiujeme, Ze SSL Sifrovani pfi pfenosu pres internet je aktivni pouze tehdy, pokud se v okné tvého
prohlizeCe zobrazuje symbol zamku a adresa zacina na https://. Pfenos dat je chranén technologii TLS
(Transport Socket Layer), ktera zabezpec&uje Sifrovani proti nelegalnimu pfistupu tfetich stran. Pokud
tato moznost neni k dispozici, mizes se rozhodnout nékteré udaje pres internet neodesilat.

11. Tva prava


https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://www.tiktok.com/legal/privacy-policy-eea?lang=de
https://www.tiktok.com/legal/privacy-policy-eea?lang=de

Pokud zpracovavame tvé osobni udaje, mas nasledujici prava:

Pravo na pfistup k udajim (¢l. 15 GDPR): Mas pravo pozadovat informace o osobnich udajich, které se
k tobé vztahuji a které zpracovavame. Toto pravo zahrnuje také pravo na kopii téchto udaju.

Pravo na opravu (¢l. 16 GDPR): Mas pravo pozadovat neprodlenou opravu nepfesnych osobnich tdaju.
S ohledem na Ucely zpracovani mas také pravo pozadovat doplnéni netplnych osobnich udajl.

Pravo na vymaz (¢l. 17 GDPR): Mas pravo pozadovat neprodleny vymaz osobnich udaju, pokud
nastane néktery z divodd uvedenych v tomto ¢lanku GDPR.

Pravo na omezeni zpracovani (¢l. 18 GDPR): Mas pravo pozadovat omezeni zpracovani svych
osobnich udajl, pokud je spinén néktery z diivod uvedenych v tomto ¢lanku GDPR.

Pravo na pfenositelnost udaja (¢l. 20 GDPR): Mas pravo ziskat osobni udaje, které jsi nam poskytl(a),
v strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu, a za urCitych okolnosti mas pravo
tyto Udaje predat jinému spravci bez prekazek.

Pravo vznést namitku (€l. 21 GDPR): Mas pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani tvych
udaji z davodu vyplyvajicich z tvé konkrétni situace, pokud je zpracovani zalozeno na
opravnéném zajmu podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f GDPR. Toto pravo se vztahuje také na profilovani
zalozené na této pravni upravé (€l. 4 odst. 4 GDPR). Pokud namitku uplatnis, nebudou tvé osobni
udaje dale zpracovavany, ledaze existuji prokazatelné zavazné dlivody pro zpracovani, které maji
prednost, nebo zpracovani slouzi k uplatnéni, vykonu ¢i obrané pravnich naroku.

Odvolani souhlasu (€l. 7 odst. 3 GDPR): Mas podle ¢l. 7 odst. 3 GDPR pravo kdykoli odvolat bez udani
ddvodu a s uc€innosti do budoucna souhlas se zpracovanim osobnich Gdaju, ktery jsi poskytl(a).

Sva prava muzes uplatnit:

na nasledujici e-mailové adrese: privacy-czech@hotelbb.com;
nebo na postovni adrese:
B&B Hotel Prague-City s.r.o., Prvniho pluku 674/29, Karlin, 186 00 Praha 8 (Ceska republika).

Dale mas pravo podat stiznost u dozorového ufadu (€l. 77 GDPR ve spojeni s § 19 BDSG), pokud se
domnivas, ze zpracovani tvych osobnich udajii neni zakonné. Toto pravo muze$ napfiklad uplatnit u
dozorového UFadu piislusného pro spoleénost B&B Hotel Prague-City s.r.o.: UFad pro ochranu osobnich
udaju, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, https://uoou.gov.cz/kontakt.

12. Zmény informaci o ochrané osobnich udaju

Vyhrazujeme si pravo ménit informace o ochrané osobnich udaji za ucelem pfizplisobeni zménénym
pravnim podminkam nebo zménam sluzeb ¢&i zpracovani udaju. Toto se vSak vztahuje pouze na
prohlaseni tykajici se zpracovani udaju. Pokud jsou k tomu potfeba souhlasy uzivatelll nebo pokud &asti
prohlaSeni obsahuji ujednani tykajici se smluvniho vztahu s uzivateli, budou zmény provedeny pouze s
jejich souhlasem.

Prosime, pravidelné se informuj o obsahu informace o ochrané osobnich udaju.


https://uoou.gov.cz/kontakt

