Polityka dotyczgca plikéw cookie i innych narzedzi $ledzacych
Zaktualizowano dnia 11.06.2026 r.
1. Wstep

Celem niniejszej polityki jest przekazanie jasnych i przejrzystych informacji na temat korzystania z
plikbw cookie w witrynie dostepnej pod adresem https://www.hotel-bb.com (dalej zwanej
SWitryng”).

Pozwala to spotkom Grupy B&B HOTELS (ktdrych lista jest dostepna [tuta]) analizowaé ruch na
stronach oraz ulepszaC Witryne i skuteczno$¢ ich kampanii reklamowych online. Pliki cookie sg
wykorzystywane zgodnie z ich charakterem i w celach wskazanych ponizej.

Uzytkownicy mogg zaakceptowaC Ilub odrzuci¢ pliki cookie, korzystajgc z mechanizmu
zintegrowanego z bannerem lub narzedzi opisanych ponizej. Aby skonfigurowac pliki cookie, nalezy
klikngé tutaj. Uzytkownicy mogg rowniez klikng¢ w link znajdujgcy sie na dole kazdej strony
Witryny.

2. Co to jest plik cookie?

Pliki cookie to mate pliki przechowywane przez serwer na urzgdzeniu koncowym uzytkownika
(komputerze, telefonie, tablecie itp.) i powigzane z domeng internetow3 (tj. wszystkimi stronami w
ramach jednej witryny). Pliki te sg automatycznie odsytane, gdy uzytkownik ponownie kontaktuje sie
z tg samg domena.

Istnieje kilka rodzajow plikow cookie:
e pliki cookie sesyjne, ktére znikajg natychmiast po opuszczeniu Witryny;

e pliki cookie trwate, ktore pozostajg na urzgdzeniu kohcowym do czasu ich wygasniecia lub
usuni€cia przez uzytkownika za pomocg funkcji przeglgdarki;

e pliki cookie wlasne (wewnetrzne) ustawiane przez spoétki z Grupy B&B HOTELS;

e pliki cookie stron trzecich, czyli pliki umieszczane w Witrynie przez podmioty zewnetrzne, co
pozwala im sprawdzi€, jakie strony odwiedzit uzytkownik i zbiera€ o nim informacje.

Spétki Grupy B&B HOTELS uzywajg rowniez niewidocznych pikseli. Te narzedzia sledzace majg
forme malutkich obrazéw graficznych umieszczonych w Witrynie. Ich funkcjg jest zbieranie informacji
technicznych (poprzez adres IP lub typ urzgdzenia) oraz danych o aktywnoSci (np. data i godzina
odwiedzin strony lub otwarcia wiadomo$ci e-mail).

3. Jakie pliki cookie i inne narzedzia Sledzgce sg uzywane w Witrynie?
A. Kategorie plikdw cookie i innych narzedzi Sledzacych
W Witrynie stosuje si€ kilka kategorii plikdw cookie, z ktérych kazda ma okreslony cel.

e a. Pliki cookie techniczne i bezpieczefstwa: Sg niezbedne do prawidtowego funkcjonowania
Witryny. Bez nich ustugi takie jak zapamietywanie wyboru jezyka nie mogtyby dziata¢. W
zwigzku z tym nie wymagajg one zgody uzytkownika.

e b. Pliki cookie funkcjonalne: Stuzg do personalizacji doSwiadczen uzytkownika poprzez
zapamietywanie danych sesji (nazwa uzytkownika, jezyk, obszar geograficzny) oraz
preferencji, w szczegdlnosci w celu:


https://www.hotel-bb.com
https://bb-website-prod-bucket.s3.eu-central-1.amazonaws.com/public/prod/2025-08/Companies%20list%20for%20Cookies%20(2).pdf
https://www.hotel-bb.com/pl/polityka-plikow-cookie
https://bb-website-prod-bucket.s3.eu-central-1.amazonaws.com/public/prod/2025-08/Companies%20list%20for%20Cookies%20(2).pdf
https://bb-website-prod-bucket.s3.eu-central-1.amazonaws.com/public/prod/2025-08/Companies%20list%20for%20Cookies%20(2).pdf

o dostosowania prezentacji Witryny do preferencji wySwietlania urzgdzenia podczas
wizyt;

o przechowywania informacji z formularzy wypetnionych przez uzytkownika;
o oferowania dostepu do konta lub innych zastrzezonych obszaréw;

o wdrazania Srodkéw bezpieczenstwa (np. konieczno$¢ ponownego zalogowania po
uptywie czasu).

e c. Pliki cookie analityczne (pomiar oglgdalnosci) i reklamowe: Stuzg do zbierania informacji
o sposobie korzystania z Witryny (liczba wizyt, Zrodta ruchu) w celu poprawy wydajnoSci oraz
oferowania spersonalizowanych tresci reklamowych.

B. Szczegdly dotyczace korzystania z wtyczek spoteczno$ciowych (social plug-ins)

Witryna korzysta z wtyczek spotecznoSciowych sieci Facebook, Instagram, TikTok, LinkedIn i
YouTube. Te wtyczki spoteczno$ciowe mozna rozpozna¢ po ich odpowiednich logotypach;
pozwalajg one na bezposredni dostep do naszych stron w tych sieciach.

W celu zapewnienia jak najwiekszej ochrony danych uzytkownikéw podczas korzystania z
Witryny, zintegrowaliSmy te wtyczki w taki sposéb, aby potgczenie z operatorem sieci
spotecznoSciowe] byto ustanawiane dopiero wtedy, gdy uzytkownik aktywuje wtyczke
poprzez klikniecie odpowiedniej ikony. W momencie ustanowienia potgczenia po aktywacji
wtyczki nie mamy wptywu na zakres danych gromadzonych przez Facebook, Instagram,
TikTok, LinkedIn i YouTube.

Zgodnie z naszg najlepszg wiedzg, dzieki interakcji z jedng z wtyczek spotecznoSciowych
operator danej sieci otrzymuje informacje o stronie internetowej serwisu, ktérg odwiedzit
uzytkownik. Jesli w tym samym czasie uzytkownik jest zalogowany w sieci spotecznoS$ciowej,
operator tej sieci moZe réwnieZz powigza¢ odpowiednie wizyty z kontem uzytkownika w
danej sieci spotecznoSciowej. Nawet jeSli uzytkownik nie jest cztonkiem Zadnej z wyzej
wymienionych sieci spotecznoSciowych, istnieje mozliwo$¢, Ze operatorzy tych sieci mogg
pobra¢ i, jeSli dotyczy, zarejestrowaé adres IP uzytkownika za poSrednictwem wtyczki, gdy
uzytkownik w nig kliknie.

W celu uzyskania dalszych informacji na temat zakresu i celu przetwarzania, gromadzenia i
wykorzystywania danych przez Facebook, Instagram, TikTok, LinkedIn i YouTube, a takze praw
uzytkownikdw w tym zakresie oraz opcji konfiguracji, zapraszamy uzytkownikéw do
zapoznania si€ z ich odpowiednimi politykami prywatno$ci (patrz punkt 5 ponizej).

Jesli uzytkownik jest klientem jednej z wymienionych sieci spoteczno$ciowych, ale nie chce,
aby jedna z tych sieci mogta gromadzi¢ jego dane z listy i fgczy¢ je z jego kontem
uzytkownika, musi wylogowa¢ sie z danej sieci spotecznoSciowej przed kliknieciem we
wtyczke.

D. Szczegoly rozwigzania Google reCAPTCHA

Rozwigzanie Google reCAPTCHA jest wykorzystywane w celu ochrony Witryny przed automatycznym
lub poétautomatycznym oprogramowaniem oraz ryzykiem nieuprawnionego wtargniecia do Witryny.
Jest to ustuga ochrony wpiséw w formularzach na naszej Witrynie.



Rozwigzanie to pozwala odrézni¢ osoby fizyczne od zautomatyzowanego oprogramowania (znanego
jako boty) poprzez analize ich zachowania w Internecie. Technologia ta jest wykorzystywana do
ochrony niektdérych formularzy w Witrynie przed botami, ktére skanujg sie¢ i wysylajg wiadomosci
typu spam lub phishing.

Ustuga ta wykorzystuje kilka plikdw cookie i przesyta informacje, takie jak adres IP uzytkownika lub
uzywany jezyk, do firmy Google, aby mogfa ona ulepsza¢ swoje ustugi.

Uzytkownicy mogg wycofaC swojg zgode na korzystanie z tych plikdw cookie, korzystajgc z narzedzia
do zarzgdzania plikami cookie i dezaktywujgc rozwigzanie reCAPTCHA.

Zacheca sie uzytkownikdw do odwiedzenia stron poswieconych plikom cookie Google w celu
uzyskania informacji o tym, jak Google korzysta z plikdw cookie i innych narzedzi $ledzgcych.

W ramach korzystania z ustug Google dane sg przekazywane do Standéw Zjednoczonych — kraju
uznanego przez Unie Europejskg za czeSciowo odpowiedni —w celu Swiadczenia ustugi analizy ruchu
w  Witrynie oraz zwalczania automatycznego oprogramowania i poétautomatéw (botow). W
rzeczywisto$ci jedynie transfery danych osobowych do podmiotéw certyfikowanych w ramach ram
ochrony danych (Data Privacy Framework) nie wymagajg stosowania narzedzi transferowych, co ma
miejsce w przypadku Google LLC.

E. Czas przechowywania plikéw cookie

Spétki Grupy B&B HOTELS zobowigzujg sie do przestrzegania zaleceh francuskiego organu CNIL[1]
dotyczgcych okresu przechowywania plikéw cookie i danych w nich zawartych.

4. Przetwarzanie danych osobowych przez spé6tki Grupy B&B HOTELS
A. Wspdlne przetwarzanie

Przetwarzanie danych osobowych zwigzanych z zarzgdzaniem zapisem i odczytem plikdéw cookie
odbywa sie wspdlnie przez spétki Grupy B&B HOTELS ktérych lista i informacje mogg by¢
konsultowane tutaj . Sg one wspoétadministratorami tych danych.

B. Szczegdty dotyczace plikow cookie Criteo

B&B HOTELS Germany GmbH samodzielnie wykorzystuje dane z plikéw cookie Criteo w celu poprawy
dosSwiadczen uzytkownika oraz wydajnos$ci swoich kampanii reklamowych online:

e Reklama ukierunkowana (Targeted advertising): gromadzenie danych o przeglgdaniu i
interakcjach uZzytkownika (odwiedzone strony, kliknigcia, przeglgdane produkty itp.);
tworzenie segmentéw odbiorcow na podstawie zgromadzonych danych; dostarczanie
spersonalizowanych reklam uzytkownikom w oparciu o te segmenty odbiorcow;

e Mierzenie i optymalizacja kampanii reklamowych: monitorowanie wydajnosci kampanii
reklamowych (klikniecia, wysSwietlenia, konwersje itp.); analizowanie danych dotyczgcych
konwersji w celu zrozumienia wptywu kampanii reklamowych; optymalizacja kampanii
reklamowych na podstawie uzyskanych wynikow;

e Poprawa doSwiadczenia uzytkownika: personalizowanie tresSci Witryny zgodnie z obszarami
zainteresowan uzytkownikéw; oferowanie uzytkownikom odpowiednich produktéw i ustug;
usprawnienie nawigacji w Witrynie.

5. Jakie firmy zewnetrzne umieszczajq pliki cookie w Witrynie?


https://policies.google.com/privacy
https://bb-website-prod-bucket.s3.eu-central-1.amazonaws.com/public/prod/2025-08/Companies%20list%20for%20Cookies%20(2).pdf
https://www.hotel-bb.com/en/list-companies-personnal-data

Ponizsze firmy umieszczajg pliki cookie stron trzecich w Witrynie:

e Meta (polityka prywatnosci) ;

e Google (polityka prywatnoSci) ;

e Youtube (polityka prywatnosSci) ;

e Instagram (polityka prywatnosci) ;

e Linkedin (polityka prywatnosci) ;

e TikTok (polityka prywatnosci) ;

e Bing (polityka prywatnosci) ;

e Amazon Web Services (polityka prywatnosci) ;

e (Criteo (polityka prywatnosci) ;

e Hotjar (polityka prywatnosci) ;

e Outbrain (polityka prywatnosci) ;

e Zeta (polityka prywatnosci) ;

e Index Exchange (polityka prywatnosci) ;

e Mediavine (polityka prywatnosci) ;

e Xandr/Microsoft Advertising (polityka prywatnosci) ;

e Antvoice (polityka prywatnosci) ;

e Adyoulike (polityka prywatnosci) ;

e Akamai (polityka prywatnosci) ;

e Adobe Inc (polityka prywatnosci) ;

e Evolok (polityka prywatnosci) ;

e Magnite (polityka prywatnosci) ;

e Tradedoubler (polityka prywatnosci) ;

e Teads (polityka prywatnosci) ;

e Dynatrace (polityka prywatnosci) .

W tym zakresie spotki Grupy B&B HOTELS dziatajg jako wspoétadministratorzy danych w odniesieniu
do gromadzenia i przesytania danych do tych firm zewnetrznych, ale tylko w zakresie, w jakim jest to
technicznie niezbedne. Poza etapem gromadzenia i technicznego przesytu, spofki te nie majg kontroli
nad plikami cookie i innymi narzedziami $ledzgcymi nalezgcymi do tych podmiotdw trzecich.

W zwigzku z tym zalecamy uzytkownikom zapoznanie sie€ z politykami prywatnosci oraz ogdélnymi
warunkami korzystania z ustug tych firm zewnetrznych, ktére sg dostepne na ich odpowiednich
stronach internetowych, przed wyrazeniem zgody na zapisanie danych plikéw cookie.

6. Jak uzytkownicy mogg zarzadza¢ plikami cookie?


https://www.facebook.com/privacy/policy/
https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/privacy
https://privacycenter.instagram.com/policy/
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/pl
https://privacy.microsoft.com/pl-pl/privacystatement
https://aws.amazon.com/privacy/
https://www.criteo.com/privacy/
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/
https://www.google.com/search?q=https://www.outbrain.com/privacy-policy/
https://zetaglobal.com/privacy-policy/
https://www.indexexchange.com/privacy/
https://www.mediavine.com/privacy-policy/
https://www.google.com/search?q=https://about.ads.microsoft.com/en-us/solutions/xandr/privacy-policy
https://www.google.com/search?q=https://www.antvoice.com/en/privacy-policy/
https://www.google.com/search?q=https://www.adyoulike.com/privacy-policy/
https://www.akamai.com/legal/privacy-statement
https://www.adobe.com/privacy/policy.html
https://www.evolok.com/privacy-policy
https://www.magnite.com/legal/advertising-technology-privacy-policy/
https://www.tradedoubler.com/en/privacy-policy/
https://www.teads.com/privacy-policy/
https://www.dynatrace.com/company/trust-center/privacy/

Uzytkownik moze zarzgdza€ wyborami w dowolnym momencie poprzez:
e Modut zarzadzania zgodami dostepny bezposrednio w Witrynie (klikajgc [tutaj]);
e Ustawienia przegladarki (Safari, Chrome, Microsoft Edge, Firefox, Opera);
e Platformy branZowe (opposition platforms).

Uwaga: uwzglednienie zgody lub odmowy uzytkownika opiera sie na pliku cookie. W zwigzku z tym,
jesli uzytkownik dezaktywuje wszystkie pliki cookie na swoim urzgdzeniu lub zmieni urzgdzenie, nie
bedziemy mogli dowiedzie¢ sig, czy uzytkownik zdecydowat sie zaakceptowaC, czy odrzuciC pliki
cookie.

A. Modut zarzgdzania zgodami

Specjalny modut pozwala uzytkownikowi wybraé, ktdre pliki cookie chce zaakceptowaé, a ktére
odrzuci¢ w Witrynie. Uzytkownicy mogg uzyska¢ dostep do tego modutu w dowolnym momencie,
klikajgc tutaj lub w link znajdujgcy sie na dole strony Witryny.

B. Za posrednictwem oprogramowania przegladarki uzytkownika

Uzytkownicy mogg skonfigurowaC oprogramowanie swojej przegladarki tak, aby pliki cookie byly
przechowywane na ich urzgdzeniu koficowym lub odrzucane — systematycznie bgdz w zaleznosci od
ich nadawcy.

Uzytkownicy mogg rowniez regularnie usuwac pliki cookie ze swojego urzgdzenia za pomocg funkcji
przegladarki.

Nalezy jednak pamieta¢ o skonfigurowaniu wszystkich przeglgdarek na réznych urzgdzeniach
(tablety, smartfony, komputery itp.).

Prosimy zauwazyC, ze konfiguracja kaZdej przeglgdarki jest inna. Jest ona opisana w menu pomocy
przegladarki uzytkownika, co pozwoli mu dowiedzie¢ sie, jak zmodyfikowal swoje wybory w
odniesieniu do plikéw cookie. Tytutem przykfadu:

e dla przegladarki Safari, kliknij tutaj ;

e dla przeglgdarki Google Chrome, kliknij tutaj ;
e dla przegladarki Microsoft Edge, kliknij tutaj ;
e dla przegladarki Firefox, kliknij tutaj ;

e dla przegladarki Opera, kliknij tutaj.

W celu uzyskania dalszych informacji uzytkownicy sg proszeni o zapoznanie si€ ze strong internetowg
Komisji Narodowej ds. Informatyki i Wolnosci (CNIL):
https://www.cnil.fr/fr/cookies-et-autres-traceurs/comment-se-proteger/maitriser-votre-navigateur.

7. Aktualizacja polityki

Mozemy aktualizowaé niniejszg polityke z powoddw operacyjnych lub prawnych. Data ostatniej
aktualizacji znajduje sie na gérze dokumentu.



https://www.hotel-bb.com/pl/polityka-plikow-cookie
https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl
https://www.google.com/search?q=https://support.microsoft.com/pl-pl/microsoft-edge/usuwanie-plik%25C3%25B3w-cookie-w-przegl%25C4%2585darce-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a346a2995a2
https://support.mozilla.org/pl/kb/wzmocniona-ochrona-przed-sledzeniem-firefox-desktop
https://www.google.com/search?q=https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/%23cookies
https://www.cnil.fr/fr/cookies-et-autres-traceurs/comment-se-proteger/maitriser-votre-navigateur

[1] Zalecenie CNIL nr 2020-092 z dnia 17 wrzes$nia 2020 r. dotyczgce plikdéw cookie i innych narzedzi
Sledzgcych.



